PALABRAS BASICAS
DE LA BANCA DIGITAL

La banca digital te permite usar tu dinero
desde el movil, el ordenador o una aplicacién del banco.

Asi, puedes hacer cualquier operacién con tu banco
sin ir a la oficina y sin usar dinero en efectivo.

Por ejemplo, puedes enviar dinero a otra persona
O pagar una compra o un recibo
desde casa, de manera segura y cuando tu quieras.

A continuacién, te explicamos
las palabras mas importantes de la banca digital:

Banca digital o aplicacion del banco

Es como tener una oficina del banco dentro de tu movil
o de tu ordenador.
Puedes hacer muchas cosas sin tener que ir a la oficina:
— Ver cuanto dinero tienes.
— Pagar recibos.

— Enviar dinero a otras personas.

Puedes usarla sin miedo: esta bien protegida y es segura.



Transferencia de dinero

Una transferencia es cuando envias dinero de tu cuenta
a la cuenta de otra persona.

También puedes hacerlo desde tu mévil o tu ordenador,
desde el lugar donde estés.

No tienes que ir a la oficina.

Para hacer una transferencia necesitas:

— Saber cuanto dinero quieres enviar.

— Saber el numero de cuenta de la otra persona.

Pago digital

Hoy ya no hace falta pagar con billetes o monedas.
Puedes pagar con tu tarjeta o con tu moévil.

Puedes hacerlo de 2 maneras:

1. En una tienda:
Acerca tu tarjeta o el mévil a la maquina que cobra.
Esta maquina se llama datafono o TPV.

2. Por internet:
Escribe los numeros de tu tarjeta,
el nombre que aparece en ella
y el cédigo de seguridad.

Es una manera rapida, cdmoda y facil de pagar.



Seguridad digital
La seguridad digital protege tu dinero y tus datos.

El banco usa diferentes sistemas de seguridad:
— Contrasenas.
— Cdbdigos que llegan por SMS.

— Tu huella digital o tu cara.

De esta manera, nadie puede usar tu dinero sin tu permiso.

Notificaciones

Las notificaciones son los mensajes
que el banco envia a tu moévil.
Sirven para informarte, por ejemplo:
— Sirecibes dinero.
— Si haces una compra.

— Si hay algun tema importante relacionado con tu cuenta.

¢ Qué ventajas tiene usar la banca digital?

* Es facil de usar.
* Te ahorra tiempo.
* No tienes que hacer colas en la oficina del banco.

* Puedes controlar mejor tu dinero.
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