N° Modelo F_AS-5

% CaixaBank Hoja n° ... 1/22.....

PAYMENTS & CONSUMER N°

CONTRATO DE PRESTAMO DE FINANCIACION A COMPRADOR DE BIENES MUEBLES
Modelo aprobado a la ASNEF por la Direccién General de los Registros y del Notariado (DGRN). (Resoluciéon de
04/02/2000. Modificado por Resoluciones de DGRN de 23/05/2006, de 29/09/2011, de 02/07/2013, de 23/01/2014, de
07/10/2019, de 07/06/2021 y de 22/09/2022

IMPRESO N°
DATOS PERSONALES 0 DENOMINACION SOCIAL, EN SU CASO, DEL COMPRADOR-PRESTATARIO (1)

Ter Apellido 2° Apellido Nombre NIF/CIF
Domicilio Tel: /
Inscrita en Correo electrénico

Y en su nombre

DATOS PERSONALES 0 DENOMINACION SOCIAL, EN SU CASO, DEL FIADOR (2)
Ter Apellido 2° Apellido Nombre NIF/CIF

Domicilio Tel: /
Inscrita en Correo electrénico

Y en su nombre

FINANCIADOR CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C., E.P., S.A.U., y en su nombre y representacién D. LUIS LAGARES PUIG
NIF 35063208F con poder otorgado ante notario de BARCELONA D. TOMAS GIMENEZ DUART
con fecha 12-02-2013

VENDEDOR/ INTERMEDIARIO FINANCIERO (No interviene en este acto)
Domicilio social

OBJETO A FINANCIAR (3) Marca Modelo

N° fabricacién o chasis Matricula (en su caso)

Precio de compraventa (valor contado) ‘ ‘

Desembolso inicial, (en su caso)

Capital inicial del préstamo. ‘ |

Espacio reservado para incluir las comisiones, gastos etc.

Financiadas: Comisién apertura €  Comision Estudio €

No Financiadas: Comision apertura € (*) Comision Estudio € (*¥)
(*)y (*%)
Espacio reservado para Servicios accesorios relacionados (mantenimiento, seguros, etc.)

Condicionantes: Coste del seguro mensual €

No Condicionantes: Coste del seguro mensual €

Importe Total del Préstamo (Capital+Otros conceptos financiados)

Datos del financiador: CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A.U., domiciliada en Avenida de Manoteras n° 20. Edificio Paris. 28050
Madrid, CIF A-08980153. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 36.556, Folio 29, Hoja M-656.492 e inscrita con el n® 8776 en el Registro de
Establecimientos de Crédito del Banco de Espania.

REVERSO SOLO APTO PARA LA IMPRESION DE LAS CONDICIONES PARTICULARES CONTENIDAS EN EL B. 0. E., SEGUN RESOLUCIONES REFERIDAS EN EL ENCABEZAMIENTO DEL CONTRATO

10 de octubre de 2022

D. (M) 006-720.0313-02 (24) -

o
=



N° Modelo F_AS-5

% CaixaBank Hoja n° .....2/22.....

PAYMENTS & CONSUMER

CONTRATO DE PRESTAMO DE FINANCIACION A COMPRADOR DE BIENES MUEBLES
Modelo aprobado a la ASNEF por la Direccién General de los Registros y del Notariado (DGRN). (Resolucién de
04/02/2000. Modificado por Resoluciones de DGRN de 23/05/2006, de 29/09/2011, de 02/07/2013, de 23/01/2014, de
07/10/2019, de 07/06/2021 y de 22/09/2022

Intereses por LIFijo (Condicién General 8 |ntereses

Aplazamiento:[]Variable [Tipo deudor %anual|,| TAE/ TAEVariable %! de demora %anual|/

Coste total del Préstamo para el prestatario

(gastos, intereses, comisiones, impuestos, Servicios accesorios condicionantes, etc.)

Importe Total adeudado por el prestatario:

Espacio reservado para incluir comisiones eventuales y futuras.
Penalidad por cada cuota impagado: 35€ (se cobrard una sola vez para cada cuota)
Comision por cancelacion anticipada: % de la deuda cancelada ( % si para la terminacion del contrato

gueda menos de un ano)

Importe diario derecho de desistimiento NO APLICA
RECONOCIMIENTO DE DEUDA: El prestatario reconoce deber al financiador la cantidad de
que se pagaran en plazos de cada uno, con los vencimientos que se detallan en el

cuadro de amortizacion.
DOMICILIO DE PAGO: Entidad , con domicilio en
Localidad , N° de cuenta

A estos efectos el Prestatario autoriza expresamente al financiador a presentar al cobro en la cuenta bancaria consignada
las cantidades exactas resultantes del presente contrato.

Derecho de desistimiento. (Art. 9.4 de la Ley de Venta a Plazos de Bienes Muebles y art. 28 de la Ley de Contratos de
Crédito al Consumo segun Condicién General 13).

Duracion del contrato - (ver anexo |) Cuadro de amortizacion del contrato

Los intervinientes, caso de ser consumidores a los efectos de la Ley de Contratos de crédito al consumo, declaran haber
recibido la informacién previa al contrato y la explicaciéon personalizada, con la debida antelacién y a su satisfaccion, en
los términos exigidos en la misma.

Los abajo firmantes conocen y aceptan el contenido de las Condiciones Particulares y Generales del presente contrato,
del que declaran haber recibido la correspondiente copia.

En prueba de conformidad, firman las partes el presente contrato en 22 hojasy en 1 ejemplar/es

En En En
Fecha Fecha Fecha
Prestatario/s Fiador/es Financiador

(1) Si son varios debera utilizarse anexo ll, (2) Si son varios deber4 utilizarse anexo |l, (3) Si son varios debera utilizarse anexo ||

Datos del financiador: CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A.U., domiciliada en Avenida de Manoteras n° 20. Edificio Paris. 28050
Madrid, CIF A-08980153. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 36.556, Folio 29, Hoja M-656.492 e inscrita con el n® 8776 en el Registro de
Establecimientos de Crédito del Banco de Espania.

REVERSO SOLO APTO PARA LA IMPRESION DE LAS CONDICIONES PARTICULARES CONTENIDAS EN EL B. 0. E., SEGUN RESOLUCIONES REFERIDAS EN EL ENCABEZAMIENTO DEL CONTRATO

10 de octubre de 2022

MOD. (M) 006-720.0313-02 (24) -



CONDICIONES GENERALES

N° Modelo F_AS-5
Hojan® ...... 3/22......

Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n°
& CONSUMER, E.F.C., E.P., S.A.U. (también CaixaBank Payments & Consumer) y D/D?

celebrado entre CAIXABANK PAYMENTS

1) PRESTATARIOS. Para el caso de intervenir varios
prestatarios se obligan con caracter solidario al
cumplimiento de las obligaciones dimanantes del presente
contrato.

2) FIADORES. El/los fiadores afianzan solidariamente entre
sf, y con igual caracter respecto al deudor/es principal/es, el
cumplimiento de todas las obligaciones asumidas por el
mismo en este contrato con renuncia expresa a los
beneficios de orden, divisién y excusion.

3) OBJETO. El presente contrato, de naturaleza mercantil,
tiene por objeto la concesidon de un préstamo de
financiacién para la adquisicién del objeto identificado en
las condiciones particulares de este contrato.

4) DOMICILIO. Se establece a los efectos prevenidos en la
Ley 28/1998, que el lugar donde hayan de efectuarse las
notificaciones, requerimientos y emplazamientos es el
domicilio consignado para cada parte en las condiciones
particulares de este contrato, guedando obligadas las
partes a comunicarse fehacientemente, cualquier cambio
del mismo, sin perjuicio de lo establecido en la citada ley,
comunicandolo mediante escrito dirigido al Registrador de
Venta a Plazos. Igualmente se sehala como domicilio de
verificacion de pago el de la domiciliacion bancaria
sehalada en las condiciones particulares.

5) MORA EN EL PAGO. Los deudores que demoren el pago
de sus deudas vencidas, deberan satisfacer desde el dia
siguiente a su vencimiento un interés moratorio pactado,
que se devengara dia a dfa, sin necesidad de
requerimiento, aplicAndose la formula del interés simple:
I=CxRxT:100.

Asimismo, el impago de cualquier cuota establecida en el
Plan de Amortizacién, devengara el pago de los gastos por
reclamacién de posiciones deudoras, conforme a lo
acordado por las partes en este contrato. Los intereses
contractuales no satisfechos a sus respectivos
vencimientos se acumulardn mensualmente al capital vy
como aumento del mismo, conforme a lo establecido en el
art. 317 del Cédigo de Comercio, devengaran nuevos
intereses.

6) INCUMPLIMIENTO, VENCIMIENTO ANTICIPADO Y
DOCUMENTACION DE LA DEUDA. La falta de pago de dos
cualesquiera de los plazos, o del ultimo de ellos, a que se
hace referencia en el epigrafe RECONOCIMIENTO DE
DEUDA facultard al financiador para dar por vencido el
préstamo, extinguiéndose el aplazamiento y exigiendo,
como consecuencia el abono de la totalidad de la deuda
pendiente, que comprendera la deuda no satisfecha a sus
respectivos vencimientos, con sus intereses contractuales,
la anticipadamente vencida y todo ello, con los intereses de
demora pactados, los gatos por reclamacion de posiciones
deudoras y demds gastos exigibles con arreglo a lo
establecido en el presente contrato.

7) REEMBOLSO ANTICIPADO. EI prestatario podré
reembolsar anticipadamente el importe del préstamo de

forma total o parcial en cualquier momento,
comunicandolo por escrito al financiador.

a) En caso de que el prestatario no tenga la consideracion
de consumidor a los efectos de la Ley de contratos de
crédito al consumo el reembolso anticipado daréd derecho a
la retrocesion de los intereses no devengados. Los pagos
parciales no podran ser inferiores al 20% del precio del
bien financiado y el prestatario quedara obligado a abonar
la comisiéon que por razén de cancelaciéon anticipada se
establece en las condiciones particulares de este contrato.
Dicha comisién no podrd exceder, en virtud de lo
establecido en el articulo 9, nimero 3, de la Ley 28/1998,
de 13 de julio de Venta a Plazos de Bienes Muebles, del 1,5
por ciento del capital reembolsado anticipadamente en los
contratos con tipo de interés variable y del 3 por ciento en
los contratos con tipo de interés fijo.

b) En caso de que el prestatario tenga la consideracion de
consumidor a los efectos de la Ley de contratos de crédito
al consumo, tendra derecho a una reduccion del coste total
del crédito que comprenda los intereses y costes, incluso
los ya pagados, correspondientes a la duracién del contrato
que quede por transcurrir. Unicamente en caso de
operaciones a tipo fijo, deberd abonar una compensaciéon
no superior al 1% del importe del capital reembolsado
anticipadamente si el periodo restante entre el reembolso
anticipado y la terminaciéon del contrato es superior a un
afno; en caso de que dicho periodo sea inferior a un afo, la
compensacion no sera superior al 0,5% del importe del
capital reembolsado anticipadamente. El importe concreto
de la compensacion a satisfacer por el prestatario sera el
establecido en las condiciones particulares de este
contrato.

c) El reembolso anticipado de créditos que cuenten con un
seguro vinculado a la amortizacién del crédito o a cuya
suscripcion se haya condicionado la concesién del crédito
0 su concesién en las condiciones ofrecidas, daré lugar a la
devolucion por parte de la entidad aseguradora al
consumidor de la parte de prima no consumida.

Ninguna compensacion excedera del importe del interés
que el consumidor habria pagado durante el periodo de
tiempo comprendido entre el reembolso anticipado vy la
fecha pactada de finalizacién del contrato de crédito.
Conforme a lo previsto en el articulo 4 de la Ley de
Contratos de Crédito al Consumo, el articulo 30 de dicha
Ley no serd de aplicacion en aquellos contratos de
préstamo de importe superior a 75.000 euros.

8) CALCULO Y ELEMENTOS QUE COMPONEN LA T.ALE.
Se entenderd por tasa anual equivalente el coste total del
crédito, expresado en un porcentaje anual sobre la cuantia
del crédito concedido. A efectos informativos se hace
constar que dicha tasa (TAE) se obtiene aplicando la
formula contenida en la Ley 16/2011, de 24 de junio, de
contratos de crédito al consumo.

En caso de interés variable, esta TAE se convierte en TAE
Variable, la cual se ha calculado bajo la hipétesis de que los
indices de referencia no varian; por tanto, esta TAE Variable
variara con las revisiones del tipo de interés.

Prestatario/s

Fiador/es Financiador

REVERSO SOLO APTO PARA LA IMPRESION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE ESTE CONTRATO

MOD. (M) 006-720.0313-02 (24) - 10 de octubre de 2022



CONDICIONES GENERALES

N° Modelo F_AS-5
Hojan® ...... 4/22......

Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n°
& CONSUMER, E.F.C., E.P., S.A.U. (también CaixaBank Payments & Consumer) y D/D?

celebrado entre CAIXABANK PAYMENTS

9) PROHIBICION DE ENAJENAR. El prestatario no podra
enajenar o gravar el objeto financiado adquirido hasta el
completo pago del préstamo sin autorizacién expresa del
financiador.

10) RESERVA DE DOMINIO. El dominio del objeto financiado
pertenece al Financiador hasta el completo pago del mismo.

11) AUTORIZACION DE PAGO. El prestatario autoriza al
financiador a entregar el importe del préstamo al vendedor,
siendo el presente contrato la carta de autorizacién mas eficaz.

12) SEGUROS. EI comprador debera suscribir y mantener
durante la vigencia de este contrato, o de sus prdérrogas, un
seguro a todo riesgo, sobre el bien cuya adquisicién se
financia, que cubra los dafios propios del mismo, incluyéndose
los supuestos de incendio y robo. Se designa como primer
beneficiario de la indemnizacién del seguro al financiador,
obligandose el comprador a comunicarlo asi al asegurador,
conviniéndose que el asegurador no indemnizard, en cantidad
alguna por el siniestro del bien, al prestatario, sin el
consentimiento previo del financiador, el cual queda subrogado
en el derecho al cobro de la indemnizacién que, en su caso, le
pudiera corresponder al prestatario, hasta la cantidad que
quede pendiente del préstamo en el momento del siniestro.

13) FACULTAD DE DESISTIMIENTO.

a) Derecho de desistimiento recogido en la Ley de Venta a
Plazos: Conforme a lo establecido en el art. 9 de la Ley de
Venta a Plazos de Bienes Muebles, en el supuesto en que el
prestatario tuviera la condicién de consumidor conforme a la
legislacién vigente, este podra ejercitar la facultad de
desistimiento que le confiere dicha ley y en la forma prevista
en la misma. En los supuestos de financiacién de vehiculos a
motor se estard, en base a lo establecido en el nimero cuatro
de este articulo 9, a la posible exclusién o modalizacion de esta
facultad que se haya pactado por las partes en las condiciones
particulares de este contrato.

b) Derecho de desistimiento recogido en la Ley de contratos de
crédito al consumo: En el supuesto de que el prestatario
tuviera la condiciéon de consumidor, conforme a lo establecido
en la Ley de contratos de crédito al consumo, este dispondra
de un plazo de catorce dias naturales para desistir del presente
contrato sin indicaciéon de los motivos ni penalizacién alguna u
otra compensacién, excepto la compensacion al prestamista
de los gastos no reembolsables abonados por este a la
administracién publica. El consumidor que ejerza el derecho de
desistimiento deberé:

- comunicarlo al financiador por cualquier medio admitido en
derecho que permita dejar constancia de su recepciéon vy
contenido. Se considerard que se ha respetado el plazo si la
notificacién se ha enviado antes de la expiracién del plazo,
siempre que haya sido efectuada mediante documento en
papel o cualquier otro soporte duradero a disposicién del
prestamista y accesible para él.

- pagar al financiador el capital y el interés acumulado sobre
dicho capital, calculado al tipo del contrato, desde la fecha de
disposicién del préstamo hasta la fecha efectiva de reembolso
del capital al financiador, sin ningun retraso indebido, y a méas
tardar a los treinta dias naturales de haber enviado la
notificacion de desistimiento.

Este derecho de desistimiento no implica en modo alguno el
derecho a desistir de la compraventa realizada, que se regira
por su normativa especifica.

El derecho de desistimiento recogido en este apartado no
regird en aquellos contratos de préstamo de importe superior a
75.000 euros.

14) CESION. El Financiador se reserva el derecho a ceder a
tercero los derechos vy acciones derivados del presente
Contrato, asi como la reserva de dominio constituida a su favor
y cualquier otra garantia formalizada con ocasiéon del presente
Contrato, comunicando esta cesién al Prestatario. Dicha
comunicacién no sera necesaria cuando el Financiador siga
prestando los servicios relativos al crédito al Prestatario,
conforme a lo dispuesto en el art. 31.2 de la Ley 16/2011 de
Contratos de Crédito al Consumo.

15) SOMETIMIENTO. Las partes acuerdan expresamente
someterse al &mbito de aplicacién de la Ley 28/1998, de 13 de
julio, de Venta a Plazos de Bienes Muebles, sin perjuicio de lo
dispuesto en la Ley de contratos de crédito al consumo para
los contratos comprendidos dentro de su ambito.

16) TASACION _DEL BIEN. Conforme a lo previsto en el
apartado 13 del art. 7 de la Ley de Venta a Plazos las partes
convienen que en el supuesto de vehiculos de motor
susceptibles de  matriculacién, motores  marinos y
embarcaciones, el valor de tasacion del bien financiado seré el
asignado, en funcién de sus afos de utilizacion, en el valor que
resulte de aplicar las Ultimas tablas y porcentajes que, respecto
a vehiculos, publigue el oportuno organismo de la
Administracion para la comprobacién del Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales.

Respecto de otros bienes distintos de los anteriormente
reflejados, su valor de tasacién serd el que resulte de deducir
del importe que figura como coste de adquisicion del bien, por
cada anualidad o fraccién de ano de vigencia de este contrato,
de forma acumulativa, un 50 por ciento el primer afio y un 10
por ciento en las sucesivas anualidades.

Las tablas referidas en los dos parrafos anteriores se utilizaran
también como indice referencial de depreciacion a los efectos
de lo sefalado en el art. 16,2 €) de la vigente Ley de Venta a
Plazos.

17) EXTRACTO DE CUENTA. En caso de amortizacidon de
capital, el prestatario tiene derecho a recibir gratuitamente un
extracto de cuenta, en forma de cuadro de amortizacion, previa
solicitud y en cualguier momento a lo largo de la duracién del
contrato.

Prestatario/s

Fiador/es Financiador

REVERSO NO APTO PARA SU IMPRESION

MOD. (M) 006-720.0313-02 (24) - 10 de octubre de 2022



CONDICIONES GENERALES

N° Modelo F_AS-5
Hojan® ...... 5/22......

Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n°
& CONSUMER, E.F.C., E.P., S.A.U. (también CaixaBank Payments & Consumer) y D/D?

celebrado entre CAIXABANK PAYMENTS

18) GASTOS. Todos los impuestos o gravamenes y gastos de
cualquier clase que se originen por la constitucién, novacion,
cumplimiento o extincién de las obligaciones resultantes de
este contrato, especialmente los relativos a la inscripcion del
mismo en el Registro de Bienes Muebles, y la cancelaciéon de
dicha inscripcién, los honorarios o corretajes de fedatarios
publicos, en su caso, el arancel del Registro y los gastos de
comunicacion y correo seran a cargo del prestatario.

19) CONTRATOS VINCULADQS. Si el contrato estad sometido a
la Ley de Contratos de Crédito al Consumo, el consumidor a los
efectos de dicha Ley , ademas de poder ejercitar los derechos
que le corresponden frente al proveedor de los bienes vy
servicios adquiridos mediante un contrato de crédito vinculado,
tal como se define en la citada Ley, podra ejercitar esos mismos
derechos frente al financiador siempre que concurran todos los
requisitos siguientes:

- Que los bienes o servicios objeto del contrato no hayan sido
entregados en todo o en parte, o no sean conforme a lo
pactado en el contrato.

- Que el consumidor haya reclamado judicial o
extrajudicialmente, por cualquier medio acreditado en derecho,
contra el proveedor y no haya obtenido la satisfacciéon a que
tiene derecho.

Si el consumidor ha ejercido su derecho de desistimiento
respecto a un contrato de suministro de bienes o servicios
financiado total o parcialmente mediante un contrato de crédito
vinculado, dejara de estar obligado por este Ultimo contrato sin
penalizacién alguna para el consumidor.

Conforme a lo previsto en el articulo 4 de la Ley de Contratos de
Crédito al Consumo, el articulo 29 de dicha Ley no sera de
aplicacion en aquellos contratos de préstamo de importe
superior a 75.000 euros.

20) ENTIDAD SUPERVISORA. El financiador estd sometido a la
supervision del Banco de Espafa, con domicilio en Madrid, calle
Alcala, 48.

21) AUTORIZACION PARA LA REMISION TELEMATICA:
(Instrucciones de 23 de octubre de 2001 y de 3 de diciembre de
2002 de la Direccion General de los Registros y del Notariado)
La/s parte/s firmante/s del contrato autoriza/n al financiador a
remitir teleméaticamente al Registro de Bienes Muebles un
fichero codigo-valor con el total contenido correspondiente al
contrato suscrito en este documento homologado a los solos
efectos de obtener la inscripcién del mismo en el Registro
competente. De la exacta correspondencia entre el contenido
del fichero y el del documento contractual suscrito por las
partes responderd el financiador autorizado.

En el caso de que alguna de las partes intervinientes en el
contrato distinta del financiador no consigne una direccién de
correo electrénico se procedera de la siguiente forma:

a) La notificaciéon del hecho de la presentacion telemética, en su
caso, en el Registro de Bienes Muebles correspondiente, podra
ser realizada por el registrador, dentro de los treinta dias
siguientes a la firma del contrato, mediante la publicacion,
durante diez dias naturales del hecho de la presentacion misma
y del contenido del contrato, en la Seccién del Registro de
Bienes Muebles que se habilite al efecto en la pagina Web del
Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de
Espafa, a la que las partes intervinientes podran acceder
mediante la combinacién de su NIF/CIF y los identificadores del
contrato.

b) Las referidas partes intervinientes podran oponerse a la
inscripciéon dentro de los treinta dias siguientes a la fecha limite
para la publicacidon del contrato, esto es, a partir del trigésimo
dia natural siguiente a la fecha de la firma del contrato.”

22) CONTRATOS FORMALIZADOS MEDIANTE FIRMAS NO
CRIPTOGRAFICAS COMO CODIGOS DE UN SOLO USO,
FIRMAS OTP O SIMILARES (Instruccién de la Direccién General
de Seguridad Juridica y Fe Publica, de 22 de junio de 2020): La/s
parte/s interviniente/s en el contrato autoriza/n  al
vendedor/financiador/arrendador a remitir teleméaticamente al
Registro de Bienes Muebles el documento electrénico en el que
se ha formalizado el contrato, a los solos efectos de obtener su
inscripcion en el Registro competente. El
arrendadorfivendedor/financiador respondera frente al Registro
de la autenticidad e integridad de dicho documento electrénico.

OTROS PACTOS (se consignaran aquellas clausulas vélidas no
incluidas en el modelo aprobado por la D.G.R.N., previa
calificacién del Registrador).

1- INTERESES. (Se incluird la férmula para el calculo de los
intereses).
El presente préstamo devengard, dia a dia, el tipo de
interés pactado en las condiciones particulares. La formula
para calcular los intereses es:
IT = ((INVXTIN)/(1=(1 + TIN)}-N) ) x N = INV
Donde: IT =Intereses totales de la operacion.
TIN =Tipo interés nominal del periodo de capitalizacion en
tanto por uno.
N =Numero de periodos de capitalizacién de la operacion.
INV =Inversion inicial de la operacion.
En caso de operaciones a tipo variable (TIN) sera el interés
nominal de cada periodo de revision, calculado segun la
férmula contenida en el anexo Il de indexacidon o revisién
de condiciones econémicas.

2-Ver ANEXOS IV, IVBIS, IVTRIS, IV CUARTO, IV QUINTO
y IV SEXTO, por haberse acordado por el/los comprador/es
prestatario/s, financiadory, en su caso, fiador/es.

Prestatario/s

Fiador/es Financiador

REVERSO NO APTO PARA SU IMPRESION

MOD. (M) 006-720.0313-02 (24) - 10 de octubre de 2022
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ANEXO |
PLAN AMORTIZACION PRESTAMO

Anexo al Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n® celebrado entre CAIXABANK
PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C., E.P., SA.U.y D/D?

En caso de interés variable, los datos del presente cuadro de amortizacidn sélo seran vélidos hasta la siguiente modificacién
del tipo deudor.

Cuadro de amortizacion del contrato (expresado en la unidad de cuenta ) Coste efectivo remanente (CER)

VENCIMIENTO IMPORTE PLAZO AMORT. CAPITAL INTERESES CAPITAL PENDIENTE

El coste efectivo remanente (CER) variara con las revisiones de los tipos de interés.

Prestatario/s Fiador/es Financiador
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ANEXO IV
OTROS PACTOS

Anexo al Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n® celebrado entre CAIXABANK
PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C., E.P., S A.U.y D/D?

A.0.- PRODUCTO DE FINANCIACION CONTRATADO

A.0.1.- Descripcion y ejercicio de la opcion 1

En el caso en que la financiacidn que se haya pactado suponga un dltimo plazo de importe superior a los anteriores (ver cuadro de amortizacion), el/los
comprador/es prestatario/s, respecto de este (Gltimo plazo), solo si ha/n satisfecho todos los plazos anteriores a aquel y se encuentra/n al corriente de pago de
cualquier otra relacion contractual que mantenga/n con el financiador, podra/n elegir entre satisfacer su importe en la fecha de vencimiento fijada (opcién 1), o
bien fraccionarlo en las condiciones que pacte/n con el financiador en el momento establecido para ello (opcién 2). En el caso de que no exista comunicacion
alguna sobre este particular o no se cumplan todas las condiciones pactadas se entendera que el/los comprador/es prestatario/s ha/n optado por satisfacer el
importe del Gltimo plazo en la fecha de vencimiento establecida en el cuadro de amortizacién (opcion 1).

A.0.2.- Ejercicio de la opcion 2

Para ejercer el derecho a optar por fraccionar el pago del importe del Ultimo plazo pactado de la financiacién, el/los comprador/es prestatario/s debera/n
comunicar su eleccion a CaixaBank Payments & Consumer con una antelacion no inferior a CUARENTA'Y CINCO (45) DIAS naturales a la fecha de vencimiento
del (ltimo plazo previsto para el pago de la financiacion en el cuadro de amortizacion; todo ello, mediante la cumplimentacion de la "HOJA DE DECISION DEL
COMPRADOR, a la que el/los comprador/es prestatario/s podrd/n acceder por correo postal, e-mail, via web www.caixabankpc.com o presencialmente, a
través del VENDEDOR/INTERMEDIARIO FINANCIERO identificado en el presente contrato.

Posteriormente, el/los comprador/es prestatario/s, el/los fiador/es, si los hay, y el financiador deberan suscribir la oportuna novacion de este contrato que
recoja las condiciones acordadas para el fraccionamiento de pago del referido dltimo plazo de la financiacién.

A.1.- INTERESES DE DEMORA

El financiador acuerda con el prestatario incorporar la siguiente limitacion en la aplicacién de lo indicado en la condicién general “5) MORA EN EL PAGO™:

“Hl importe que los deudores deberan satisfacer a CaixaBank Payments & Consumer en concepto de mora en el pago no superara al que resulte de sumar dos
(2) puntos porcentuales al tipo de interés ordinario o remuneratorio (TIN) fijado contractualmente, a contar desde la fecha del impago vy hasta su efectivo
cumplimiento, con caracter independiente al cobro de la comisién de devolucidn o penalidad indicada en las Condiciones Particulares.”

A.2.- SEGUROS

a) Contratacion del seguro de cobertura del vehiculo.

El financiador acuerda con el comprador prestatario sustituir, a todos los efectos, la condicion general “12) SEGUROS” por la que, con la misma numeracién, se
transcribe a continuacion:

12) SEGUROS.

12.1. Sequro de cobertura del vehiculo

Se recuerda al prestatario la conveniencia de que (i) suscriba y mantenga durante la vigencia de este contrato, o de sus prérrogas, un seguro de automovil
personal, sobre el bien cuya adquisicion se financia, que cubra los dafos propios del mismo, incluyéndose los supuestos de incendio y robo; y (i) designe como
primer beneficiario de la indemnizacion del seguro al Financiador, comunicandoselo asi al asegurador, conviniéndose que el asegurador no indemnizara, en
cantidad alguna por el siniestro del bien, al comprador prestatario, sin el consentimiento previo del Financiador, el cual quedara subrogado en el derecho al
cobro de la indemnizacion que, en su caso, le pudiera corresponder al comprador prestatario, hasta la cantidad que quede pendiente del préstamo en el
momento del siniestro.

El derecho a la percepcion de la indemnizacidn del seguro contratado no exime del cumplimiento de las obligaciones de pago asumidas en el préstamo
vinculado a este, en los términos en él acordados.

El comprador prestatario designard al Financiador (CaixaBank Payments & Consumer) como beneficiario del seguro, con caracter irrevocable, hasta el importe
a que asciendan las cantidades adeudadas a este. Como consecuencia de ello, los importes que el beneficiario perciba del asegurador en interés del
comprador prestatario debera aplicarlos, hasta donde corresponda, a saldar deudas vencidas, por tanto, devengadas y no satisfechas en esa fecha por este,
entregandole el resto, si hubiera lugar a ello.

Prestatario/s Fiador/es Financiador
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12.2. Sequro de cobertura del crédito

Si se ha contratado el seguro vinculado a la financiacion, que es de caracter voluntario y no es condicionante, este tendra caracter de suplido y sera satisfecho
por el comprador prestatario, junto con los pagos comprometidos mensualmente, mediante su cargo en el mismo domicilio establecido para estos (pagos
comprometidos). A tal efecto, el recibo mensual acreditativo del pago de la cuota del préstamo asumida contendra, como concepto independiente y separado
de aguella (cuota), el importe correspondiente a la cantidad de la prima del seguro aceptada por el comprador prestatario, con inclusion de los tributos y
recargos legalmente previstos.

El derecho a la percepcion de la indemnizacion del seguro contratado no exime del cumplimiento de las obligaciones de pago asumidas en el préstamo
vinculado a este, en los términos en él acordados.

A.3.- GARANTIA ADICIONAL

La adhesion o el voto favorable de CaixaBank Payments & Consumer a un convenio concursal (de uno o de alguno de los prestatario/s, si fueren varios, de
algun fiador de tal/es prestatario/s en este contrato, si los hay, o de quienes hayan constituido derechos reales de garantia en el cumplimiento de las
obligaciones asumidas por cualquiera de ellos en el mismo), cualquiera que fuese el contenido de tal convenio, incluso si implicase quitas y/o esperas, hasta el
maximo legal, no obstard, en modo alguno, a la plena e inalterada subsistencia de los derechos de aquella (CaixaBank Payments & Consumer) frente a este/os
(prestatario/s o garante/s no concursado/s-si lo/s hay), que consiente/n expresamente dicha adhesion o voto favorable y no podran invocar ni la aprobacion ni
los efectos del convenio en perjuicio de CaixaBank Payments & Consumer.

A.4.- MODO DE CONTRATACION FIRMA ELECTRONICA Y FIRMA DIGITALIZADA

A.4.1 Contratacion en papel con firma manuscrita

Tendr4 lugar este modo de contratacion si el contratante signa el Contrato de Préstamo Mercantil en papel mediante su firma manuscrita

A.4.2 Firma Digitalizada

A.4.2.1 Definicion: se entenderd por Firma Digitalizada el conjunto de datos en forma electrénica que representan en formato digital el trazo de la firma
manuscrita de una persona, junto con los datos biométricos registrados durante la ejecucion de la misma. Asimismo, a efectos del presente documento, la
Firma Digitalizada serd tratada como una firma electrénica a los efectos de lo previsto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica, por cuanto
esta se asocia al firmante con los datos que configuran el documento (contrato, acuerdo de transaccion, aceptacion de operacion de pago, etc.) que incorpora
la referida firma, garantizando que aquellos (los datos) no han sido alterados desde su incorporacion y que esta (la firma) no podré insertarse en otros
documentos.

A.4.2.2 Obtencion de la Firma Digitalizada: el contratante de cualquiera de los instrumentos (Contrato de Préstamo y/o Contrato de Seguro) incluidos en
el presente documento podré ser requerido para que efectde su firma utilizando un instrumento tecnoldgico que permita recabar los datos necesarios para
transformarla en Firma Digitalizada. La no aceptacién de este medio de firma puede comportar la imposibilidad de contratar con CaixaBank Payments &
Consumer la referida financiacion si el establecimiento no dispone de la documentacidn fisica 0 no esté autorizado para poder contratar con prestacion del
consentimiento en la forma tradicional; es decir, mediante su firma en papel.

A.4.2.3 Aceptacion y Consentimiento: serd valido y eficaz el consentimiento al Contrato de Préstamo Mercantil y/o Contrato de Seguro cuando este (el
consentimiento) se haya prestado mediante la Firma Digitalizada del firmante y aceptante del contrato al que se incorpore; esto es, mediante la ejecucion de la
firma por parte de su autor en un instrumento que permita recabar los datos de la misma para convertirlos en Firma Digitalizada y la incorpore al contenido que
configura el Contrato de Préstamo Mercantil que se acepta.

A.4.2.4 Tratamiento de datos concernientes a la Firma Digitalizada.

Al soporte duradero en el que se contenga el contrato de financiacidn celebrado y cuanta otra informacion/documentacion relacionada con el mismo le son de
aplicacion los términos y condiciones expresados en el Pacto “TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL BASADOS EN LA EJECUCION DE LOS
CONTRATOS, LAS OBLIGACIONES LEGALES E INTERES LEGITIMO Y POLITICA DE PPRIVACIDAD", del Anexo IV BIS recogido en este documento; dichos
términos y condiciones son de aplicacion, asimismo, al conjunto de datos electrénicos relativos a las diversas Firmas Digitalizadas obtenidas por CaixaBank
Payments & Consumer. En particular, el/los firmante/s acepta/n que su Firma Digitalizada sea mantenida y gestionada por CaixaBank Payments & Consumer

para (i) recabar la aceptacion y consentimiento de la operacién por su parte (contrato, compraventa, etc.); (i) gestionar los documentos electrénicos que
incorporan su firma; v (iii) probar su autenticidad y la realidad de la operacion reflejada en el documento electrénico que la incorporan.
Prestatario/s Fiador/es Financiador
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Asimismo, el/los firmante/s consiente/n en que CaixaBank Payments & Consumer, respecto de su Firma Digitalizada, mantenga y gestione de forma separada
los datos biométricos y el trazo de la misma para, en su caso, poder autenticar, mediante el cotejo, cualquier Firma Digitalizada realizada por el firmante de que
se trate.

En todo caso, a los datos recogidos en la ejecucion de la Firma Digitalizada también le seran de aplicacion el Pacto “TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL BASADOS EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS, LAS OBLIGACIONES LEGALES E INTERES LEGITIMO Y POLITICA DE PPRIVACIDAD" de este
documento vy, en especial, en lo referido al responsable del tratamiento y su lugar de almacenamiento; todo ello, sin perjuicio de que CaixaBank Payments &
Consumer establezca unos mecanismos de seguridad especificos y mas restrictivos de acceso y tratamiento de los datos, de acuerdo con los requisitos de la
normativa vigente aplicables a la Firma Electrénica y a los datos personales asociados a esta.

A.4.3 Contratacion a distancia

Definicion: se entenderd por contratacidn a distancia cuando para la negociacion y celebracion del contrato se utiliza exclusivamente una técnica de
comunicacién a distancia, sin presencia fisica y simultdnea de las partes del mismo, consistente en la utilizacion de medios telematicos, electrdnicos,
telefénicos, fax u otros similares.

El contrato podra celebrarse a distancia, cumpliendo con los requisitos establecidos en la normativa vigente, almacenandose en soporte duradero. Siendo asi,
el contratante declara que, con cardcter previo a la contratacion, ha tenido acceso, en papel y/o por via telefonica o telemética, tanto a la informacién previa
preceptiva sobre las condiciones particulares y generales del préstamo y cualquier otra que afecte tanto a este como a la relativa a los trdmites a seguir para
su celebracion. Si la contratacién se ha efectuado, total o parciaimente, telefénicamente, el contratante podrd solicitar copia o transcripcion escrita del
contenido de las conversaciones o comunicaciones que se hubiesen grabado.

A.5 TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Como trata CaixaBank Payments & Consumer los datos personales del/de los comprador/es prestatario/s

Para gestionar las relaciones entre el/los Comprador/es prestatario/s y CaixaBank Payments & Consumer, CaixaBank Payments & Consumer tratara los datos
personales del comprador/es prestatario/s para cumplir diferentes finalidades siempre de acuerdo con lo establecido por la normativa, respetando los derechos
del comprador/es prestatario/s y con total transparencia.

Para ello, en la Politica de Privacidad de CaixaBank Payments & Consumer, a la que se puede acceder en cualquier momento desde
www.caixabankpc.com/politicadeprivacidad, el/los Comprador/es prestatario/s puede/n consultar el detalle completo de ¢émo CaixaBank Payments &
Consumer utilizara los datos del Comprador/es prestatario/s en las relaciones que establezca con el mismo.

A.5.1 Quién trata los datos del/de los Comprador/es prestatario/s

Responsable del tratamiento: El responsable del tratamiento de los datos personales del Comprador/es prestatario/s en sus relaciones contractuales y de
negocio con CaixaBank Payments & Consumer es CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P. S.A., sociedad unipersonal ('CaixaBank Payments &
Consumer'), con NIF A-08980153 y domicilio en la Avenida de Manoteras n° 20. Edificio Paris. 28050 Madrid.

Corresponsables de tratamiento: Ademds, para determinados tratamientos que se informan en detalle en la citada politica, CaixaBank Payments &
Consumer tratara conjuntamente sus datos con otras empresas , decidiendo de manera conjunta los objetivos (“para qué se usan los dates”) y los medios
utilizados (“cémo se usan los datos”) siendo, por tanto, corresponsables de esos tratamientos.

En la citada Politica, se informa de la lista de las empresas que tratan los datos del/de los Comprador/es prestatario/s y de que este puede encontrar los
aspectos esenciales de los acuerdos del tratamiento en corresponsabilidad en www.caixabank.es/empresasgrupo.

A.5.2 Delegado de Proteccion de Datos

CaixaBank Payments & Consumer y las empresas del Grupo CaixaBank han nombrado un Delegado de Proteccion de Datos, que atenderé al/a los
Comprador/es prestatario/s para responder a cualquier cuestion relativa al tratamiento de sus datos personales y al ejercicio de sus derechos.

El Comprador/es prestatario/s puede contactar con el Delegado de Proteccion de Datos para hacerle llegar sus sugerencias, consultas, dudas o reclamaciones
a través de esta direccién: www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos.
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A.5.3 Ejercicio de derechos y presentacion de reclamaciones ante la Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos (AEPD)
El Comprador/es prestatario/s puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion, supresion, limitacion, portabilidad de sus datos
personales, a retirar su consentimiento y a no ser objeto de una decision automatizada, de acuerdo con la ley.
El Comprador/es prestatario/s puede solicitar ejercer estos derechos a través de los siguientes canales:
> en las oficinas de CaixaBank, S.A. abiertas al publico.
> mediante las opciones habilitadas en su zona privada de la web www.caixabankpc.com y en las aplicaciones maviles de CaixaBank Payments & Consumer.
> en la direccién electrénica: www.caixabankpc.com/ejerciciodederechos; y
> mediante un escrito dirigido al Apartado de Correos n.° 209 de Valencia, con cédigo postal 46080;
Ademds, si tiene alguna reclamacion derivada del tratamiento de sus datos, puede dirigirla a la Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es).

A.5.4 Datos tratados
Para los tratamientos que explicamos al Comprador/es prestatario/s en nuestra Politica de Privacidad, se usaran los datos que detallamos a continuacién.
No todos los datos que informamos al Comprador/es prestatario/s se utilizan para todos los tratamientos de datos. En el epigrafe 6 de la Politica de CaixaBank Payments
& Consumer, donde esta detalla al/a los Comprador/es prestatario/s los tratamientos de datos que realiza, ellos Comprador/es prestatario/s podrd consultar
especfficamente, por cada tratamiento, la tipologfa de datos que se tratan.
En el caso de los tratamientos basados en el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s, adicionalmente CaixaBank Payments & Consumer le informara del
detalle de los datos concretos que se utilizan.
Las tipologias v el detalle de los datos que utilizan los distintos tratamientos se exponen en el epigrafe 6 de la citada Politica de Privacidad y son los siguientes:
> Datos que el Comprador/es prestatario/s ha facilitado a CaixaBank Payments & Consumer en el alta de sus contratos o durante su relacion con CaixaBank Payments
& Consumer mediante entrevistas o formularios. Estas son las tipologias de datos y el detalle de los datos:
- Datos identificativos y de contacto: nombre y apellidos, sexo, informacién de contacto postal, telefonica y electronica, domicilio de residencia, nacionalidad y
fecha de nacimiento, idioma de comunicacién, documento identificativo.
- Datos de su actividad profesional o laboral y socioecondmicos: actividad profesional o laboral, ingresos o retribuciones, unidad o circulo familiar, nivel de
estudios, patrimanio, datos fiscales y datos tributarios.
- Datos biométricos: patrdn facial, biometria de voz o patrén de huella dactilar.
- Datos sobre capacidad juridica y sobre necesidades especiales de comunicacion: datos sobre la facultad de obrar de una persona, establecida en
sentencia judicial y datos proporcionados por interesados con discapacidad para permitir la accesibilidad a la interlocucion y la gestion operativa.
- Datos sensibles relativos a situaciones de vulnerabilidad: datos relativos a situaciones personales de vulnerabilidad que puedan ser necesarios para la
adopcién de medidas especiales en la gestion de los contratos y la adopcion de medidas establecidas en el R.D.L. 6/2012, de medidas urgentes de proteccion de
deudores hipatecarios sin recursos.
> Datos observados en la contratacion y mantenimiento de los productos y servicios que le sean comercializados (propios o de terceros). Estas son las tipologias de
datos y el detalle de los datos:
- Datos de contratacion: productos y servicios contratados o solicitados, condicion de titular, autorizado o representante del producto y servicio contratado,
categorizacion segin la normativa en materia de mercados de valores e instrumentos financieros (categoria MIFID), informacion sobre inversiones realizadas y su
evolucién e informacién y movimientos de las operaciones de financiacién.
- Datos financieros basicos: saldos actuales e histéricos de productos y servicios e historial de pago de los productos y servicios contratados.
- Datos de terceros observados en los extractos y recibos de cuentas a la vista y cuentas de pago: la informacion de los apuntes y movimientos que
terceros emisores realicen en tus cuentas, incluyendo el tipo de operacién, el emisor, el importe y el concepto que aparecen en los recibos y extractos de operaciones
con tarjetas de débito, crédito y prepago.
- Datos de su condicion de accionista, o no, de CaixaBank: si tiene o no acciones de CaixaBank.
- Datos de las comunicaciones mantenidas con usted: datos obtenidos en chats, muros, videoconferencias, llamadas telefénicas 0 medios equivalentes.
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- Datos de navegacion propios: los datos obtenidos de las navegaciones del Comprador/es prestatario/s por las paginas web o aplicaciones maviles de
CaixaBank Payments & Consumer vy la navegacion que realice en las mismas: historial de navegacion (paginas visitadas y clics en contenidos), ID del
dispositivo, 1D de publicidad, direccion IP), si el Comprador/es prestatario/s ha aceptado el uso de cookies y tecnologias similares en sus dispositivos de
navegacion.
- Datos geograficos: los datos de la ubicacidn de los comercios de las operaciones con tarjeta del Comprador/es prestatario/s y los datos de
geolocalizacion de su dispositivo mévil proporcionados por la instalacién y/o el uso de nuestras aplicaciones méviles, cuando asf lo haya autorizado el/los
Comprador/es prestatario/s en la configuracién de la propia aplicacion.

> Datos inferidos o deducidos del andlisis y tratamiento del resto de datos. Estas son las tipologias de datos y el detalle de los datos:
- Datos obtenidos de la ejecucion de modelos estadisticos: CaixaBank Payments & Consumer utiliza los resultados de la aplicacién de modelos
matematicos con los datos de los clientes para luchar contra el fraude, deducir sus habitos de consumo, preferencias o propensiones de contratacion,
cumplir con las obligaciones normativas de CaixaBank Payments & Consumer y gestionar las operativas de sus productos y/o servicios.
- Datos de evaluacion de riesgo o scoring: en las operaciones de financiacion o pago por cuotas, deduciremos su capacidad de pago o impago, o los
limites de riesgo, aplicando modelos mateméticos estadisticos que se calculan con los datos del Comprador/es prestatario/s.

- Datos obtenidos de fuentes de acceso publico, registros plblicos o fuentes externas. Estas son las tipologias de datos y el detalle de los datos:
- Datos de sistemas de informacion crediticia: resultado de la consulta a los ficheros de informacion crediticia Asnef y Badexcug., Datos que facilitan
informacion sobre deudas, solvencia patrimonial y crédito (deudor, acreedor y deuda).
- Datos RISK SCORE de Equifax: En las operaciones de financiacion o pago por cuotas, utilizaremos el resultado que proporciona este sistema de
deduccién de situaciones de impago a 12 meses, calculado mediante la aplicacién de modelos estadisticos y matematicos a su DNI, cédigo postal de
residencia y sus datos en sistemas de informacion crediticia.
- Datos CIRBE: CaixaBank Payments & Consumer consultara si el Comprador/es prestatario/s tiene riesgos (financiaciones) en otras entidades. Estos
datos los obtendra de la Central de Informacién de Riesgos del Banco de Espafia (CIRBE).
- Datos de la Tesoreria General de la Seguridad Social: datos obtenidos de la Tesoreria General de la Seguridad Social relativos al tipo de actividad
laboral (trabajo por cuenta propia o ajena) y CNAE de la misma.
- Datos relativos a sanciones internacionales: datos de personas o entidades que estén incluidas en leyes, regulaciones, directrices, resoluciones,
programas 0 medidas restrictivas en materia de sanciones econdmico-financieras intemacionales impuestas por las Naciones Unidas, la Unién Europea, €l
Reino de Espafia, asi como la Office of Financial Sanctions Implementation (OFSI) of Her Majesty’s Treasury (HMT)del Reino Unido y/o el U. S. Department of
the Treasury's Office of Foreign Assets Control (OFAC).
- Datos demograficos y socioecondémicos: datos estadisticos no asociados a personas determinadas sino a zonas geograficas, sectores de edad o
sectores de actividad profesional, que CaixaBank Payments & Consumer utilizard para ponerlos en relacién con la informacién de los clientes.
- Datos sobre inmuebles y vehiculos asociados a su persona: datos obtenidos del catastro y datos basicos de vehiculos obtenidos de la Direccién
General de Trafico que utilizaremos para complementar la informacidn sobre los inmuebles y vehiculos del Comprador/es prestatario/s.
- Datos sobre administradores, cargos funcionales y vinculaciones societarias: datos extraidos de las bases de datos de INFORMA que CaixaBank
Payments & Consumer utilizard para complementar la informacion sobre la actividad del /de los Comprador/es prestatario/s.
- Datos de subvenciones y seguros agrarios: datos publicados por el Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) y por la Entidad Estatal de Seguros
Agrarios (ENESA).
- Datos de terceras empresas a las que el Comprador/es prestatario/s haya dado su consentimiento para compartirlos con CaixaBank
Payments & Consumer: datos del Comprador/es prestatario/s tratados por otras empresas con las que CaixaBank Payments & Consumer tenga acuerdos,
y a las que el/los Comprador/es prestatario/s haya autorizado compartir su informacion con CaixaBank Payments & Consumer.
- Informaciones obtenidas de fuentes de acceso publico y registros piiblicos: datos que proporcionan fuentes de acceso publico y registros
publicos para contrastar la informacién que el Comprador/es prestatario/s facilita a CaixaBank Payments & Consumer en el alta, mantenimiento y
cumplimiento de las Relaciones Contractuales, informacion del fichero Consultas Situaciones Concursales de Equifax y datos adicionales de contacto
obtenidos de directorios telefénicos (Paginas Blancas, Paginas Amarillas, Lleida.net) y de la base de datos de INFORMA, para contactar con los clientes de
CaixaBank Payments & Consumer en el supuesto de incumplimiento de obligaciones contractuales.
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- Datos de navegacion: los datos obtenidos de las navegaciones del Comprador/es prestatario/s por paginas web o aplicaciones méviles de terceros y la
navegacion que realice en las mismas: historial de navegacion (paginas visitadas y clics en contenidos, ID del dispositivo, ID de publicidad, direccion IP), si el
Comprador/es prestatario/s ha aceptado el uso de cookies y tecnologias similares en sus dispositivos de navegacion.

- Datos de redes sociales o internet: datos de redes sociales o internet que el Comprador/es prestatario/s autorice a CaixaBank Payments & Consumer a
consultar.

A.5.5 Qué tratamientos realizamos con sus datos
Los tratamientos que realizara CaixaBank Payments & Consumer con los datos del Comprador/es prestatario/s son diversos y responden a diferentes finalidades
y bases juridicas:
> Tratamientos basados en el consentimiento, con las finalidades de:

- Personalizacion de la oferta de productos segun el andlisis de sus datos.

- Comunicacion de la oferta comercial por otros canales.

- Cesion de datos a otras empresas.

- Identificacién de clientes y firma de documentacién mediante uso de biometria.
> Tratamientos necesarios para la ejecucion de las Relaciones Contractuales, con las finalidades de:

- Formalizacién, mantenimiento y ejecucién de las Relaciones Contractuales.

- Andlisis de idoneidad y conveniencia en la contratacion de productos de inversion.

- Andlisis de la solvencia y la capacidad de devolucion de los solicitantes y/o titulares de productos que impliquen financiacion
> Tratamientos necesarios para cumplir con obligaciones nermativas, principalmente con la finalidad de:

- Cumplir la normativa de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo.

- Cumplir la normativa en materia tributaria.

- Dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de las politicas de sanciones y contramedidas financieras internacionales.

- Atender quejas y reclamaciones.
> Tratamientos basados en el interés legitimo de CaixaBank Payments & Consumer

Finalidades:

- Segmentacion de clientes.

- Gestion del desemperio de empleados, agentes, prescriptores y proveedores.

- Prevencion del fraude.

- Consulta y comunicacién a sistemas de informacién crediticia en el marco de la solicitud y posterior gestion de productos que impliquen financiacion.

- Obtencién de datos de contacto adicionales para la gestion de situaciones de impago.

- Elaboracion de informes estadisticos de gestion y modelos matematicos.
El detalle de los tratamientos necesarios para la ejecucion de las Relaciones Contractuales, los tratamientos necesarios para cumplir con obligaciones normativas
y los tratamientos basados en el interés legitimo en la Politca de Privacidad de CaixaBank Payments &  Consumer
(www.caixabankpc.es/politicadeprivacidad).
Adicionalmente a los tratamientos generales que se detallan a continuacidn, CaixaBank Payments & Consumer podré realizar tratamientos especificos no
contemplados en la citada politica derivados de solicitudes del Comprador/es prestatario/s de productos o servicios. La informacién detallada sobre estos
tratamientos se proporcionara al Comprador/es prestatario/s en el momento de tramitar la solicitud concreta.
A.5.5.1 Tratamientos basados en el consentimiento
Estos tratamientos tienen como base juridica el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s, segln se establece en el art. 6.1.a) del Reglamento
General de Proteccién de Datos (RGPD).
CaixaBank Payments & Consumer puede haberle solicitado al/a los Comprador/es prestatario/s ese consentimiento por diferentes canales; a través
de los canales electronicos y aplicaciones méviles de CaixaBank Payments & Consumer, a través de alguna de las empresas con las que esta mantiene un
acuerdo de colaboracion (“Prescriptores”), en alguna de las empresas del Grupo CaixaBank que resulte corresponsable del concreto tratamiento o por cualquier
canal de Bankia S.A. antes de su fusion con CaixaBank. Si por alguna circunstancia, CaixaBank Payments & Consumer nunca le ha solicitado su
consentimiento, estos tratamientos no le aplicaran.
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El/los Comprador/es prestatario/s encontrara el resumen de las autorizaciones que haya consentido o denegado a CaixaBank Payments & Consumer en las
«Condiciones Particulares» de este contrato, dentro del apartado «Resumen de autorizaciones para el tratamiento de datos basados en el consentimienton.
Asimismo, el/los Comprador/es prestatario/s puede consultar las autorizaciones que ha consentido o denegado a CaixaBank Payments & Consumer y
modificar su decisién en cualquier momento y de manera gratuita en la web de CaixaBank Payments & Consumer (www.caixabankpe.es) y en la de
cada una de las empresas del Grupo CaixaBank corresponsables del concreto tratamiento, o en su area privada de la web o aplicaciones méviles de
CaixaBank Payments & Consumer.

Los tratamientos basados en el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s se indican a continuacion ordenados de la (A) a la
(C). Se sefalara para cada uno de ellos: la descripcion de la finalidad (Finalidad), el detalle de los datos tratados (Dates tratades), si aplica, informacién
sobre el uso de perfiles (Uso de Perfiles), otra informacion necesaria acerca del tratamiento (Otra informacion relevante) y si son o no tratamientos
realizados en régimen de corresponsabilidad con otras empresas del Grupo CaixaBank (Corresponsables/Responsable del tratamiento).

Para el caso que el/los Comprador/es prestatario/s hubiese otorgado sus consentimientos para el tratamiento de sus datos con finalidades comerciales a
Bankia, con carécter previo a su fusidn con CaixaBank, los tratamientos A, By C que se le indica a continuacion se realizaran de acuerdo con las preferencias
que el Comprador/es prestatario/s indicé en su momento a Bankia.

En concreto, los tratamientos descritos en los apartados A y B siguientes Unicamente se realizardn por las empresas del grupo CaixaBank en
corresponsabilidad, si el Comprador/es prestatario/s ha consentido la comunicacion de datos entre las empresas del grupo Bankia (ahora CaixaBank).

A. Personalizacion de la oferta de productos segiin el andlisis de los datos del/de los Comprador/es prestatario/s
Finalidad: Si CaixaBank Payments & Consumer tiene el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s, utilizaré los datos que se indican a
continuacién, para elaborar un perfil comercial del/de los Comprador/es prestatario/s que permita a CaixaBank Payments &
Consumer deducir sus preferencias o necesidades para ofrecerle los productos y servicios que crea que pueden interesar al/a los
Comprador/es prestatario/s en funcion de las preferencias y necesidades deducidas.
Mediante este tratamiento de los datos del/de los Comprador/es prestatario/s CaixaBank Payments & Consumer podrd hacerle ofertas
personalizadas que crea que pueden interesarle mas que las ofertas genéricas.
Datos tratados: CaixaBank Payments & Consumer no usara para este tratamiento datos que contengan informacion que revele el origen étnico o
racial del/de los Comprador/es prestatario/s, sus opiniones politicas, sus convicciones religiosas o filoséficas, su afiliacion sindical, el tratamiento de
datos genéticos, datos biométricos dirigidos a identificarle de manera univoca, datos relativos a la salud o datos relativos a su vida u orientacion
sexual.
Los datos que CaixaBank Payments & Consumer tratara para esta finalidad son:
- Datos identificatives y de contacto: nombre y apellidos, sexo, informacidén de contacto postal telefonica y electrénica, domicilio de residencia,
nacionalidad y fecha de nacimiento, idioma de comunicacién, documento identificativo.
- Datos de su actividad profesional o laboral y socioecondmicos: actividad profesional o laboral, ingresos o retribuciones, unidad o circulo
familiar, nivel de estudios, patrimonio, datos fiscales y datos tributarios.
- Datos de contratacidon: productos y servicios contratados o solicitados (propios o de terceros), condicidn de titular, autorizado o representante
del producto y servicio contratado, categorizacion segin la normativa en materia de mercados de valores e instrumentos financieros (categoria
MIFID), informacidn sobre inversiones realizadas y su evolucién e informacién y movimientos de las operaciones de financiacion.
- Datos financieros basicos: saldos actuales e historicos de productos y servicios e historial de pago de los productos y servicios contratados
(propios o de terceros).
- Datos de terceros observados en los extractos y recibos de cuentas a la vista y cuentas de pago: la informacion de los apuntes y
movimientos que terceros emisores realicen en las cuentas del/de los Comprador/es prestatario/s, incluyendo el tipo de operacion, el emisor, el
importe y el concepto que aparecen en los recibos y extractos de operaciones con tarjetas de débito, crédito y prepago.
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- Datos de su condicion de accionista, o no, de CaixaBank: si tiene o no acciones de CaixaBank.

- Datos de las comunicaciones mantenidas con usted: datos obtenidos en chats, muros, videoconferencias, llamadas telefonicas o medios equivalentes.

- Datos de navegacion propios: los datos obtenidos de las navegaciones del Comprador/es prestatario/s por las paginas web o aplicaciones méviles de
CaixaBank Payments & Consumer y la navegacion que realice en las mismas: historial de navegacion (paginas visitadas y clics en contenidos), ID del dispositivo,
ID de publicidad, direccidn IP), si el Comprador/es prestatario/s ha aceptado el uso de cookies y tecnologias similares en sus dispositivos de navegacion.

- Datos geograficos: los datos de la ubicacion de los comercios de las operaciones con tarjeta del/de los Comprador/es prestatario/s v los datos de
geolocalizacion de su dispositivo mévil proporcionados por la instalacion y/o el uso de nuestras aplicaciones méviles, cuando asi lo haya autorizado en la
configuracion de la propia aplicacion.

- Datos obtenidos de la ejecucion de modelos estadisticos:CaixaBank Payments & Consumer utiliza los resultados de la aplicacién de modelos
mateméticos a los datos de los clientes, para luchar contra el fraude, deducir sus habitos de consumo, preferencias o propensiones de contratacion, cumplir con
las obligaciones normativas de CaixaBank Payments & Consumer y gestionar las operativas sus productos y/o servicios.

- Datos de evaluacion de riesgo o scoring: en las operaciones de financiacion o pago por cuotas, CaixaBank Payments & Consumer deducird la capacidad
de pago o impago del/de los Comprador/es prestatario/s, o los limites de riesgo, aplicando modelos mateméticos estadisticos que se calculan con sus datos.

- Datos RISK SCORE de Equifax: En las operaciones de financiacién o pago por cuotas, utilizaremos el resultado que proporciona este sistema de deduccion
de situaciones de impago a 12 meses, calculado mediante la aplicacion de modelos estadisticos y matematicos a su DNI, cédigo postal de residencia y sus
datos en sistemas de informacién crediticia.

- Datos de sistemas de informacion crediticia: resultado de la consulta a los ficheros de solvencia Asnef y Badexcug, que facilitan informacién sobre
deudas, solvencia patrimonial y crédito (deudor, acreedor y deuda).

- Datos CIRBE: CaixaBank Payments & Consumer consultard si tiene riesgos (financiaciones) en otras entidades. Estos datos CaixaBank Payments &
Consumer los obtendra de la Central de Informacién de Riesgos del Banco de Espaia (CIRBE)

- Datos demograficos y socioecondémicos: datos estadisticos no asociados a personas determinadas sino a zonas geogrdficas, sectores de edad o
sectores de actividad profesional, que CaixaBank Payments & Consumer utilizara para ponerlos en relacion con la informacién de los clientes.

- Datos sobre inmuebles y vehiculos asociados a tu persona: datos obtenidos del catastro y datos bésicos de vehiculos obtenidos de la Direccién
General de Trafico que CaixaBank Payments & Consumer utilizara para complementar la informacién sobre sus inmuebles y vehiculos.

- Datos sobre administradores, cargos funcionales y vinculaciones societarias: datos extraidos de las bases de datos de INFORMA que CaixaBank
Payments & Consumer utilizara para complementar la informacién sobre la actividad del Comprador/es prestatario/s.

- Datos de subvenciones y seguros agrarios: datos publicados por el Fondo Espariol de Garantia Agraria (FEGA) y por la Entidad Estatal de Seguros Agrarios
(ENESA)

- Datos de terceras empresas a las que el/los Comprador/es prestatario/s haya dado su consentimiento para compartirlos con CaixaBank
Payments & Consumer: datos del Comprador/es prestatario/s tratados por otras empresas con las que CaixaBank Payments & Consumer tenga acuerdos, y
a las que el Comprador/es prestatario/s haya autorizado compartir su informacion con CaixaBank Payments & Consumer.

- Datos de navegacion: los datos obtenidos de sus navegaciones por paginas web o aplicaciones mdviles de terceros y la navegacion que realice en las
mismas: historial de navegacion (paginas visitadas y clics en contenidos), ID del dispositivo, ID de publicidad, direccion IP), si usted ha aceptado el uso de
cookies y tecnologias similares en sus dispositivos de navegacion.

- Datos de redes sociales o internet: datos de redes sociales internet que el Comprador/es prestatario/s autorice a CaixaBank Payments & Consumer a
consultar.

Uso de perfiles: Para este tratamiento CaixaBank Payments & Consumer elaboraré un perfil comercial que utilizard exclusivamente para personalizar su oferta de
productos y servicios al/a los Comprador/es prestatario/s:

- Finalidad del perfil: El perfil utilizado tiene como finalidad deducir los productos y servicios que CaixaBank Payments & Consumer crea gue pueden interesar
al/a los Comprador/es prestatario/s, en base a la informacién que CaixaBank Payments & Consumer tiene sobre el/los Comprador/es prestatario/s, para
ofrecerle su contratacion en lugar de dirigirle ofertas comerciales genéricas.
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- Consecuencias: Si el Comprador/es prestatario/s autoriza el tratamiento CaixaBank Payments & Consumer utilizara perfiles comerciales para decidir qué
productos o servicios le ofrece comercialmente. Si no lo autoriza, CaixaBank Payments & Consumer no usara su informacion para personalizarle la oferta
comercial.
Este perfilado CaixaBank Payments & Consumer no lo utiliza, en ningun caso, para la denegacion de ningln producto o servicio, ni para determinar limites de
crédito. La no aceptacion de este tratamiento no impide, limita o condiciona su acceso al catélogo completo de productos y servicios de CaixaBank Payments &
Consumer que el Comprador/es prestatario/s tiene siempre a su disposicion.
En caso de que solicite la contratacion de cualquier producto o servicio, su solicitud seré evaluada con el/los Comprador/es prestatario/s conforme a los
procedimientos ordinarios de CaixaBank Payments & Consumer, sin que la aceptacion o no del andlisis de los datos del/de los Comprador/es prestatario/s para
la personalizacion de la oferta de productos afecte a esta evaluacion.
- Légica: El perfil de un cliente se calcula a partir de los datos indicados en el apartado “datos tratados”.
A estos datos se les aplican férmulas matematicas obtenidas a partir de comportamientos observados en el pasado en clientes de similares caracteristicas para
de esta forma inferir el comportamiento del cliente a futuro. Estas formulas mateméticas permiten determinar la importancia de cada uno de los datos tratados
en el resultado final del perfil del solicitante.
Dicho resultado final es la probabilidad de que el cliente esté interesado en un producto o servicio.

Otra informacion relevante: A continuacion, se encuentra otra informacion importante sobre este tratamiento:
- Comprobacion previa de su capacidad de pago: Cuando las ofertas que queramos transmitirle consistan en productos o servicios que impliquen el pago
de cuotas o de financiacidn, comprobaremos previamente su capacidad de pago.
Esta comprobacion previa la realizaremos mediante el tratamiento detallado en el epigrafe 6.2.C de nuestra Poltica de Privacidad, con el fin de ofrecerle un
limite de crédito y un plazo de devolucién adecuados al conocimiento que tengamos de su situacion financiera, de acuerdo con los principios de responsabilidad
en la oferta de productos de financiacion exigidos por el Banco de Espafia, y por la normativa sobre supervision prudencial y de solvencia de las entidades de
crédito y de préstamo responsable.
- La no aceptacion de este tratamiento no impide, limita o condiciona su acceso a nuestro catalogo de productos y servicios de financiacion
que, en caso de solicitud por su parte, sera evaluada con usted conforme a nuestros procedimientos ordinarios.
- Viigencia del tratamiento: CaixaBank Payments & Consumer solo realizara este tratamiento de sus datos si el Comprador/es prestatario/s le ha dado su
consentimiento para ello, y su consentimiento permanecera vigente mientras el Comprador/es prestatario/s no lo retire. Si el Comprador/es prestatario/s
cancela todos sus productos o servicios con CaixaBank Payments & Consumer, pero olvida retirar su consentimiento, CaixaBank Payments & Consumer lo hara
autométicamente.
- Oferta de productos y servicios de las empresas corresponsables: Si usted consiente este tratamiento, le ofreceremos los productos y servicios
comercializados por las empresas corresponsables que le detallamos en el apartado siguiente.
Estas empresas estan dedicadas a la actividad financiera, bancaria y de medios de pago, incluyendo la oferta de activos inmobiliarios derivados de estas
actividades, a la actividad aseguradora, al comercio electrénico generalista, al ocio y a la promocion de actividades sociales y de sostenibilidad.

Corresponsables del tratamiento: Las siguientes empresas del Grupo CaixaBank trataran los datos del Comprador/es prestatario/s en corresponsabilidad para este

tratamiento:

> CaixaBank, S.A.

> CaixaBank Payments & Consumer, EF.C.,EP., S.A.U.

> Nuevo Micro Bank, S.A.U.

> Wivai Select Place, S.A.U.

> ImaginersGen, S.A.

> VlidaCaixa S.A.U. de Seguros y Reaseguros

Los aspectos esenciales de los acuerdos del tratamiento en corresponsabilidad se encuentran en: www.caixabank.es/empresasgrupo.
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B. Comunicacion de la oferta comercial por otros canales

Finalidad: CaixaBank Payments & Consumer Pondrd a disposicion del/de los Comprador/es prestatario/s su oferta comercial Ginicamente a través de los canales

que el/los Comprador/es prestatario/s le autorice.

Datos tratados: Los datos que CaixaBank Payments & Consumer tratara para esta finalidad son:
- Datos identificativos y de contacto: nombre y apellidos, sexo, informacién de contacto postal telefénica y electronica, domicilio de residencia e idioma de
comunicacion.

Otra informacion relevante: A continuacion, se encuentra otra informacién importante sobre este tratamiento:
- Viigencia del tratamiento: CaixaBank Payments & Consumer solo realizara este tratamiento de sus datos si el Comprador/es prestatario/s le ha dado su
consentimiento para ello y su consentimiento permanecera vigente mientras el/los Comprador/es prestatario/s no lo retire. Si el Comprador/es prestatario/s
cancela todos sus productos o servicios con CaixaBank Payments & Consumer pero olvida retirar su consentimiento, CaixaBank Payments & Consumer lo hara
autométicamente.

Corresponsables del tratamiento: Las siguientes empresas del Grupo CaixaBank trataran los datos del Titular en corresponsabilidad para este tratamiento:
- CaixaBank, S.A.
- CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., EP., S.A.U.
- Nuevo Micro Bank, S.A.U.
- Wivai Select Place, S.A.U.
- ImaginersGen, S.A.
- VidaCaixa, S.A.U. de Seguros y Reaseguros

Los aspectos esenciales de los acuerdos del tratamiento en corresponsabilidad se encuentran en: www.caixabank.es/empresasgrupo.

C. Cesion de datos a otras empresas

Finalidad: Si CaixaBank Payments & Consumer tiene el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s, cedera los datos que le indicaré a continuacion a
otras empresas con las que tenga acuerdos, con el propésito de que le hagan ofertas comerciales de los productos y servicios que comercializan.
Si el/los Comprador/es prestatario/s no consiente a CaixaBank Payments & Consumer este tratamiento, no cedera los datos del/de los Comprador/es
prestatario/s. Si el/los Comprador/es prestatario/s consiente, los datos que CaixaBank Payments & Consumer comunicara a otras empresas variaran en funcion
de si el/los Comprador/es prestatario/s ha autorizado, o no, la personalizacion de la oferta de productos segun el analisis de sus datos.
- Si CaixaBank Payments & Consumer no tiene el consentimiento del/de los Comprador/es prestatario/s para personalizarle la oferta comercial de CaixaBank
Payments & Consumer (tratamiento A anterior), esta le facilitaré a esas empresas Unicamente sus datos identificativos y de contacto.
- Si el/los Comprador/es prestatario/s ha dado su consentimiento a CaixaBank Payments & Consumer para personalizarle su oferta comercial (tratamiento A
anterior), CaixaBank Payments & Consumer también le comunicara a esas empresas informacién de su perfil comercial, que consiste en la informacion deducida
sobre sus preferencias y necesidades, asf como informacién deducida sobre su probabilidad de pago o impago, o sobre limites de riesgo.
Esas terceras empresas a las que CaixaBank Payments & Consumer podria ceder los datos del/de los Comprador/es prestatario/s se dedican a las siguientes
actividades:

- bancarias

- servicios de inversion

* Seguros y reaseguros

- capital riesgo

- inmobiliarias

- Viarias

- venta y distribucion de bienes y servicios,

- servicios de consultoria

- ocioy

- benéfico-sociales
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Datos tratados: CaixaBank Payments & Consumer no usara para este tratamiento datos que contengan informacion que revele el origen étnico o racial del/de
los Comprador/es prestatario/s, sus opiniones politicas, sus convicciones religiosas o filoséficas, su afiliacion sindical, el tratamiento de datos genéticos, datos
biométricos dirigidos a identificarle de manera univoca, datos relativos a la salud o datos relativos a su vida u orientacion sexual.
Estos son los datos suyos que CaixaBank Payments & Consumer usara si el/los Comprador/es prestatario/s consiente que CaixaBank Payments & Consumer
comunigue sus datos a terceras empresas pero no tenga su consentimiento para personalizar sus oferta comercial de productos y servicios al Titular (tratamiento
A anterior):
- Datos identificativos y de contacto: nombre y apellidos, sexo, informacién de contacto postal, telefénica y electrénica, domicilio de residencia,
nacionalidad y fecha de nacimiento, idioma de comunicacion y documento identificativo.
Si ellos Comprador/es prestatario/s ha dado su consentimiento a CaixaBank Payments & Consumer para personalizarle la oferta comercial de productos y
senvicios de CaixaBank Payments & Consumer (tratamiento A anterior), ademas, CaixaBank Payments & Consumer usard los siguientes datos:
- Datos obtenidos de la ejecucion de modelos estadisticos: CaixaBank Payments & Consumer utiliza los resultados de la aplicacién de modelos
mateméticos a los datos de los clientes, para luchar contra el fraude, deducir sus habitos de consumo, preferencias o propensiones de contratacion, cumplir con
las obligaciones normativas de CaixaBank Payments & Consumer y gestionar las operativas sus productos y/o servicios.
- Datos de evaluacion de riesgo o scoring: en las operaciones de financiacién o pago por cuotas, CaixaBank Payments & Consumer deducird la capacidad
de pago o impago del/de los Comprador/es prestatario/s, o los limites de riesgo, aplicando modelos mateméticos estadisticos que se calculan con sus datos.
Otra informacion relevante: A continuacion, el/los Comprador/es prestatario/s encontrara otra informacién importante sobre este tratamiento:
- Informacion sobre la cesion: Si CaixaBank Payments & Consumer llega a algiin acuerdo con una tercera empresa para cederle los datos del/de los
Comprador/es prestatario/s, la empresa destinataria informara al titular de esta circunstancia, asi como de los datos cedidos v los detalles del tratamiento que
pretende llevar a cabo.
- Vigencia del tratamiento: CaixaBank Payments & Consumer solo realizard este tratamiento de los datos del/de los Comprador/es prestatario/s si este le ha
dado su consentimiento para ello, y su consentimiento permanecera vigente mientras el el/los Comprador/es prestatario/s no lo retire. Si el el/los Comprador/es
prestatario/s cancela todos sus productos o servicios con CaixaBank Payments & Consumer, pero olvida retirar su consentimiento, CaixaBank Payments &
Consumer lo hara automaticamente.
Corresponsables del tratamiento: las siguientes empresas del Grupo CaixaBank tratarén los datos del/de los Comprador/es prestatario/s en
corresponsabilidad para este tratamiento:
- CaixaBank, S.A.
- CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A.U.
- Nuevo Micro Bank, S.A.U.
- Wivai Select Place, S.A.U,
- ImaginersGen, S.A.
- VidaCaixa, S.A.U. de Seguros y Reaseguros
Ellos Comprador/es prestatario/s encontrard los aspectos esenciales de los acuerdos del tratamiento en corresponsabilidad en:

www.caixabank.es/empresasgrupo.
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TRATAMIENTO DE LOS DATOS DEL/DE LOS COMPRADOR/ES PRESTATARIO/S

Resumen de autorizaciones para el tratamiento de datos basados en el consentimiento

Usted nos ha autorizado, en este momento o con carcter previo, a tratar sus datos personales segun los términos que se establecen en el

Pacto A.5 de este contrato, con las siguientes finalidades:

Personalizacion de la oferta de productos segtn el
analisis de sus datos:

Comunicacion de la oferta comercial por
determinados canales:

Cesion de datos a otras empresas:

iUsted consiente este tratamiento de sus datos en los términos del
Pacto “TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL"?

PRESTATARIO 1 PRESTATARIO 2
S'O NO[O SO NO OO

¢Usted consiente que contactemos con usted con finalidades
comerciales en los términos del Pacto “TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL"?

PRESTATARIO 1 PRESTATARIO 2
Canales electrénicos  SI [J  NO [ SIO NO O
Canal telefénico SI] NO [ SIO NO O
Canal postal SI] NO [ SIO NO O

Usted acepta que cedamos sus datos a otras empresas en los términos
del Pacto “TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL"?

PRESTATARIO 1 PRESTATARIO 2
SIJ NO [ SICO NO O
Prestatario/s Fiador/es Financiador

REVERSO NO APTO PARA SU IMPRESION

MOD. (M) 006-720.0313-02 (24) - 10 de octubre de 2022



N° Modelo F_AS-5

K CaixaBank Hofa

PAYMENTS & CONSUMER

Modelo aprobado a la ASNEF por la Direccion General de los Registros y del Notariado (DGRN).
(Resolucion de 04/02/2000. Modificado por Resoluciones de DGRN de 23/05/2006, de 29/09/2011,
de 02/07/2013, de 23/01/2014, de 07/10/2019, de 07/06/2021 y de 22/09/2022

ANEXO IV QUINTO
OTROS PACTOS

Anexo al Contrato de préstamo de financiaciéon a comprador, impreso n® celebrado entre CAIXABANK
PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C., E.P., S.A.U.y D/D?

A.6. POLITICAS DE SANCIONES, PREVENCION DE BLANQUEO Y LUCHA CONTRA EL FRAUDE

A.6.1 CaixaBank Payments & Consumer se ha dotado de unas politicas muy exigentes sobre sanciones econémico-financieras intemnacionales, prevencion de
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, lucha contra el fraude u otros tipos de delincuencia, a fin de colaborar de manera decidida en el
mantenimiento de la integridad y la seguridad del sistema financiero. Por lo tanto, el/los comprador/es prestatario/s, a partir del establecimiento de relaciones con
CaixaBank Payments & Consumer, se compromete/n a colaborar activamente en la aplicacion de estas politicas y acepta/n que su falta de colaboracion puede
dar lugar a la suspensin o a la cancelacion del contrato de financiacién aqui formalizado.

A.6.2 Al efecto del cumplimiento de la politica de sanciones, el/los comprador/es prestatario/s, manifiesta/n expresamente que:

i. Es/Son persona/s fisica/s o persona juridica, y en este (ltimo caso, sus representantes son personas fisicas, que: (i) no estd/n incluida/incluidos en leyes,
regulaciones, directrices, resoluciones, programas o medidas restrictivas en materia de sanciones econdmico-financieras internacionales (“Personas
Sancionadas”), impuestas por las Naciones Unidas, la unién Europea o cualesquiera de sus paises miembros, el Reino de Espafia y/o el U.S. Department of the
Treasury's office of Foreign Assets Control (OFAC) (en adelante “Sanciones”), (i) no mantiene/n relaciones de negocio, ni lleva a cabo operaciones con clientes de
paises, territorios, jurisdicciones de riesgo o que supongan transferencia de fondos desde o hacia estos paises, territorios o jurisdicciones sujetos de Sanciones.
A.6.3 Al efecto del cumplimiento de las politicas de prevencién de blanqueo de capitales y de financiacién del terrorismo, la lucha contra el fraude o cualquier
otro tipo de delincuencia, el/los comprador/es prestatario/s se obliga/n a colaborar activamente con CaixaBank Payments & Consumer en la aplicacion y el
cumplimiento de las medidas de la debida diligencia derivada de la normativa de prevencion de blanqueo de capitales y del financiamiento del terrorismo y a
entregar a CaixaBank Payments & Consumer toda aquella informacidn y/o documentacion que esta considere necesaria durante la vigencia de este contrato,
relativa a sus circunstancias personales y aquellas que conciernen las operaciones que se llevan a cabo mediante los productos y servicios contratados por el/los
comprador/es prestatario/s con la finalidad prevista en el apartado anterior. A tales efectos, el/los comprador/es prestatario/s, reconoce/n y acepta/n el derecho
de CaixaBank Payments & Consumer a poner fin a este contrato de forma inmediata en el caso de que no se produzca la colaboracién activa en la aplicacion y el
cumplimiento de las medidas de colaboracién expresadas en este Pacto, asi como en el caso de no entregar a CaixaBank Payments & Consumer toda aquella
informacién y/o documentacion referida, asimismo, en este Pacto.

A.7. ACLARACION DE ALGUNAS CONDICIONES ECONOMICAS

a.- Para el caso de haberse acordado, en el contrato de préstamo, plazos sin intereses

1.- E interés pactado a que se refiere la Condicion General “OTROS PACTOS 1- INTERESES” y su calculo no afectara a aquellos plazos iniciales del préstamo que
no devenguen intereses conforme a lo indicado en el cuadro de amortizacion incorporado en el/los ANEXO/S de este contrato.

2.- Mientras el préstamo no devengue intereses, el importe de los plazos beneficiados por tal circunstancia serd el indicado en el citado cuadro de amortizacion.
b.- Para el caso de concesion de periodos de carencia en la amortizacion del préstamo

Si, durante la vigencia de este contrato, a peticion del Prestatario, CaixaBank Payments & Consumer se aviene a concederle un periodo de carencia en la
amortizacion del préstamo, el tipo de interés nominal anual aplicable al importe de la/s cuota/s afectada/s por esa circunstancia, serd del

c.- Para el caso de haberse acordado que el dltimo plazo sea de un importe superior al resto

Que, si bien en el apartado “RECONOCIMIENTO DE DEUDA" de las Condiciones Econdmicas del presente contrato se indica que la total cantidad financiada se
pagara en un nimero determinado de plazos por un mismo importe cada uno de ellos, lo cierto es que, en el caso de que se haya pactado que el Ultimo plazo sea
por un importe superior al resto, este aparecera incluido en el "ANEXO | — PLAN AMORTIZACION PRESTAMO”; correspondiendo, por tanto, ese Ultimo plazo a
dicho plan de amortizacidn.

A.8. DOMICILIACION DEL PAGO DE LAS OBLIGACIONES DINERARIAS
El pago de las obligaciones dinerarias asumidas por el/los Prestatario/s, que deriven del Contrato de Préstamo Mercantil suscrito, se efectuara con cargo a la
cuenta corriente o libreta de ahorro en entidad financiera sefialada en sus Condiciones Particulares y en la Orden de domiciliacién de adeudo directo SEPA adjunta
al mismo, 0 en la que, a tales efectos, este (Prestatario) designe en el futuro.
A estos efectos, el/los Prestatario/s autoriza/n el cargo de las cantidades asumidas por razén del contrato de financiacién suscrito referido en este documento
cuando se curse por los importes previstos en el cuadro de amortizacién entregado al/los Prestatario/s, en relacion al Préstamo, y, en todo caso, cuando se gire
por el importe que resulte de aplicar las condiciones pactadas.
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A.9.- DOMICILIO Y NOTIFICACIONES

Sin perjuicio de lo indicado en la Condicién 4, el/los comprador/es prestatario/s y en su caso Fiador/es, podré/n mantener mas de un domicilio a efecto de
notificaciones, incluyendo su/s direccion/es electrénica/s, debiendo comunicarlo/s por escrito a CaixaBank Payments & Consumer.

A.10.- SERVICIOS DE LA WEB DE CaixaBank Payments & Consumer

A.10.1. Objeto

El Prestatario podra acceder a determinados servicios, relacionados con el/los producto/s que tenga contratado/s, y/o contratarlo/s, ofrecidos a través de la
pagina web http://www.caixabankpc.com (“Servicios Web”) mediante el identificador y clave de acceso que CaixaBank Payments & Consumer le facilite a tal
fin. Los datos de identificacion y el acceso a dichos servicios son de uso propio del Prestatario, estrictamente personal e intransferible.

CaixaBank Payments & Consumer podré dar de baja, cautelar o definitivamente, en cualquier momento, el acceso del Titular a los Servicios Web ante
cualguier uso sospechoso, no autorizado o que incumpla lo estipulado en este Pacto, en los publicados por CaixaBank Payments & Consumer o en la
legislacién aplicable.

La introduccidn en la referida pagina web del identificador v la clave de acceso del Prestatario tendrén la consideracion de identificacion y también de su firma
electrénica en relacion a la orden a la que vaya vinculada, con el mismo valor y eficacia juridica que su firma manuscrita.

Los Servicios Web pueden requerir el envio por parte del Prestatario, desde el teléfono mavil que haya facilitado, mensajes cortos SMS a modo de contrasefia
(conocidos como “one-time password” u “OTP”) que previamente le haya remitido CaixaBank Payments & Consumer, con la finalidad de identificarle y recabar
su firma respecto de una orden concreta.

A.10.2. Responsabilidad del Prestatario

El Prestatario debera:

a) Mantener en secreto la clave de acceso, preservando que esta sea deducible a partir de sus datos personales y adoptando cuantas otras medidas sean
precisas, para evitar su conocimiento por terceros. Si el Prestatario sospechara que ello ha podido ocurrir deberé informar inmediatamente a CaixaBank
Payments & Consumer para que pueda adoptar las medidas de seguridad oportunas.

b) Aceptar las drdenes introducidas por este medio, una vez se haya identificado con su identificador y clave de acceso y/o via OTP, si es el caso, admitiendo
como medio de prueba de las mismas lo que figure en los registros informéaticos de CaixaBank Payments & Consumer y asumiendo lo que resulte de las
drdenes introducidas por error suyo o por un uso indebido de la clave de acceso y/o OTP, por causas que le sean imputables.

¢) Comunicar inmediatamente a CaixaBank Payments & Consumer la baja, modificacin, pérdida o robo del teléfono mévil que haya designado como dato de
contacto y para los Servicios Web.

d) Hacer un uso legitimo de los Servicios Web, absteniéndose de utilizarlos de modo flicito o contrario a lo estipulado en este Pacto, a lo que haya publicado
CaixaBank Payments & Consumer al respecto o a lo establecido en la legislacion aplicable.

e) Responder de los dafios y perjuicios que se ocasionen a CaixaBank Payments & Consumer o a terceros como consecuencia del incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones asumidas en este Pacto.

A.10.3. Responsabilidad de CaixaBank Payments & Consumer

CaixaBank Payments & Consumer debera:

a) Adoptar las normas y medidas de seguridad que en cada momento considere oportunas para garantizar el buen uso y la seguridad del servicio, asi como el
secreto de la clave de acceso del Prestatario.

b) Cumplir las érdenes del Prestatario, en las condiciones de los Servicios Web.

CaixaBank Payments & Consumer, no obstante, no garantiza la disponibilidad ininterrumpida de los Servicios Web, no siendo responsable tampoco de los
errores, pérdidas de informacion o acceso de terceros a la informacion causados por problemas técnicos o de comunicacidn no imputables a ella debidos a
deficiencias o fallos de seguridad en las redes de comunicacion que no controle, al uso por el Prestatario de un navegador inadecuado como consecuencia de
virus informéaticos o, en general, por causas de fuerza mayor.
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A.11.- COSTES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE PAGO

Si el/los prestatario/s incumple/n su obligacion de pago, obliga de inmediato a CaixaBank Payments & Consumer a destinar recursos para poner al dia la deuda
impagada. 1°) CaixaBank Payments & Consumer le/s reclamara: i) mediante comunicaciones telematicas (p. ej. SMS o similares medios); i) por correo
electrénico y/o comunicacion remitida por correo postal y/o en el "AREA PRIVADA PARTICULARES" de la pagina web www.caixabankpc.com, cuando el/los
prestatario/s haya/n acordado estas vias de comunicacion con CaixaBank Payments & Consumer; v iii) a través de una o varias llamadas telefénicas al nimero
de teléfono facilitado por su parte que consta en los sistemas de CaixaBank Payments & Consumer (el nimero y frecuencia se adaptara a las circunstancias
particulares de cada impagado y cada cliente -siempre se realizard al menos dos (2) intentos con el fin de establecer contacto personal con el/los prestatario/s)
o cualquier otro método personalizado que permita a CaixaBank Payments & Consumer ponerse en contacto con él/ellos. La compensacion de costes de cobro
razonable y acorde con estas gestiones es de 35€, salvo que se indique otro precio en las condiciones particulares (prevalece el indicado en las condiciones
particulares). 2°) Si el impago persiste tras 15 dias, CaixaBank Payments & Consumer podré remitir adicionalmente un burofax o equivalente con certificacion
de contenido y recibo. El coste postal actual de este envio es de 24€. La 12 compensacion: i) solo se devengara en deudas iguales o superiores a 60€; ii)
Unicamente después de realizar efectivamente las concretas gestiones de cobro descritas; y ii) no pudiendo generar un mismo impago mas de una
compensacion. La 22 compensacidn: i) solo se devengara en deudas superiores a 300€; ii) Unicamente tras la remision efectiva del burofax por persistencia del
impago, v iii) no pudiendo un mismo impago generar mas de una compensacion. Costes de cobro e Interés de demora son conceptos diferentes. Los recursos
efectivamente destinados para poner al dia la deuda impagada son los costes de cobro; el beneficio dejado de percibir que ocasiona el impago es el Interés de
demora.

A.12.- HONORARIOS NOTARIO
Si el presente contrato tiene que firmarse ante notario, le corresponde al/a los prestatario/s pagar sus honorarios.

A.13.- DERECHO DE DESISTIMIENTO
El financiador acuerda con el prestatario sustituir, a todos los efectos, la condicion general “13) FACULTAD DE DESISTIMIENTO” por la que, con la misma
numeracion, se transcribe a continuacion:

13) FACULTAD DE DESISTIMIENTO

Conforme a lo establecido en la Ley 16/2011, de 24 de junio, de Contratos de Crédito al Consumo, en el supuesto de que el/los prestatario/s tuviera/n la
condicién de consumidor, este/os dispondrd/n de un plazo de catorce (14) dias naturales para desistir del presente contrato, sin indicacion de los motivos ni
penalizacion alguna. Dicho plazo se contaré desde la fecha de celebracién del contrato, considerada como tal la de recepcién del capital prestado, o el dia en
que hubiere recibido las Condiciones Particulares y Generales del correspondiente contrato si este fuere posterior. Para el ejercicio de este derecho, el/los
prestatario/s debera/n:

a) Comunicarlo a CaixaBank Payments & Consumer por escrito, en soporte electrénico duradero, o en papel, si asi lo decide, dirigido a Gran Via Corts Catalanes
159-163, de (08014) Barcelona o bien al correo electrénico hola@caixabankpc.com, o por cualquier otro medio admitido en derecho, que permita dejar
constancia de su recepcion y contenido. Se tomard la fecha de envio a los efectos de determinar el cumplimiento del plazo requerido para la notificacion del
desistimiento.

b) Pagar a CaixaBank Payments & Consumer el capital y el interés diario acumulado sobre dicho capital, al tipo acordado en el Contrato de Préstamo Mercantil,
calculado conforme a la férmula prevista en el mismo, desde la fecha de su recepcién hasta la fecha efectiva de reembolso del capital a esta (CaixaBank
Payments & Consumer), asi como la/s comision/es devengada/s, sin ningln retraso indebido, a més tardar, a los treinta (30) dias naturales de haber enviado la
notificacion de desistimiento.

El derecho a desistir de este contrato no implica, en modo alguno, el derecho a desistir de la compraventa del bien o de la contratacion del servicio realizada,
que se regira por su normativa especffica.

El desistimiento del contrato de crédito dara lugar al desistimiento simultdneo del contrato de seguro de cobertura del crédito que, si fuera el caso, se hubiera
contratado.

Esta facultad de desistir no aplica para los contratos cuyo importe sea superior a 75.000,00 euros.

Prestatario/s Fiador/es Financiador
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ANEXO IV SEXTO
OTROS PACTOS

Anexo al Contrato de préstamo de financiacién a comprador, impreso n® celebrado entre CAIXABANK
PAYMENTS & CONSUMER, E.F.C., E.P., SA.U.y D/D?

A.14.- DURACION
El presente contrato tiene una duracion especificada en las Condiciones Particulares al referirse a los vencimientos y cuotas del mismo. La amortizacion total
anticipada supondra también la finalizacién de este contrato.

A.15.- PROCEDIMIENTO EXTRAJUDICIAL DE RECLAMACION Y RECURSO PARA EL TITULAR

CaixaBank Payments & Consumerque no esta adherida a la junta arbitral de consumo, tiene establecido un Servicio de Atencién al Cliente del Grupo CaixaBank
(SAC), de conformidad con lo previsto al efecto en la normativa vigente, a quien podran dirigirse las reclamaciones y quejas, a través de los siguientes canales:
- por correo postal dirigido al Servicio de Atencidn al Cliente de CaixaBank ubicado en la calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002, Valencia.

- a través del formulario especialmente habilitado para ello en el apartado «Reclamaciones» de la pagina web de CaixaBank Payments & Consumer
(http://www.caixabankpc.com).

- mediante correo electrénico enviado a la direccion de email servicio.cliente@caixabank.com

- mediante escrito entregado en cualquiera de las oficinas de CaixaBank, S.A.

-0 aquel otro que en el futuro se comunique debidamente a tal fin.

Si transcurren los plazos que indique la normativa de aplicacién desde la presentacion del escrito de reclamacién o queja sin obtener resolucion o en caso de
disconformidad con la resolucion del SAC, el reclamante podré dirigirse a cualquiera de los Comisionados por la Defensa del Cliente de Servicios Financieros —o
aquella otra instancia que, en su caso, llegado el momento, reglamentariamente sustituya a éstos-, siendo imprescindible haber presentado previamente la
reclamacion ante el Servicio de Atencidn al Cliente de CaixaBank Payments & Consumer.

CaixaBank Payments & Consumer esta sometida a la supervision del Banco de Espafia, con domicilio en Madrid, calle Alcald, 50, siendo su pagina
webwww.bde.es.

El prestatario también puede ponerse en contacto con el Financiador a través del nimero de teléfono gratuito de atencién al cliente 900 101 601 o aquel otro
que se le comunique en el futuro.

A.16.- CONDICION SUSPENSIVA Y MOTIVO ADICIONAL DE RESOLUCION DEL PRESENTE CONTRATO

a)  Condicidn suspensiva para la validez y eficacia del presente contrato
Este contrato sera vélido y eficaz y, por tanto, surtirdn efectos juridicos del mismo, a partir del momento en que el Financiador reciba la totalidad de la
informacion y/o documentacion del prestatario que este considere necesaria y se le requiera en relacion a sus datos personales, de identificacion y/o
socio-econdmicos.

b)  Causa de resolucién de este contrato
Sin perjuicio de lo estipulado en las restantes condiciones de este contrato y en la Ley, el Financiador podra dar por resuelto el presente contrato en el
supuesto de que los datos personales, identificativos y/o socio-econémicos facilitados por el prestatario, que constituyen presupuesto de la concesion
de esta financiacidn, no fueran veraces. En este caso, el prestatario quedara obligado a la reintegracion de la totalidad de las cantidades adeudadas, con
caracter inmediato a la comunicacion de la resolucion del presente contrato.

Prestatario/s Fiador/es Financiador
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