
GUIA I RECOMANACIONS
BÀSIQUES D'ÚS

Sharing Hub 

Reserva
Recomanem reservar amb antelació per garantir la disponibilitat 
del vehicle. Recorda que, una vegada hagis reservat el vehicle, 
tens 15 minuts per començar el viatge; en cas contrari, s'alliberarà 
i es cancel·larà la reserva. 

Professional de dilluns a divendres 
i cost gratuït.

Personal els caps de setmana 
i cost 1,04 €/hora, IVA inclòs 
(~50 € cap de setmana complet).

Estaciona a les mateixes places 
reservades (45 i 46 de la planta 
-2 senyalitzades)

Connecta el cable de recàrrega hi ha 
al maleter: en primer lloc, connecta 
el cable a WallBox; en segon lloc, 
connecta el vehicle (tapa al frontal).

Tanca les portes des de l'app i 
assegura’t que no et deixes cap 
objecte personal.

Important: tanca el viatge des de 
l'app complint els passos requerits.

(Recomanem visualitzar el vídeo il·lustratiu 

del procés de finalització del viatge)

Cada usuari podrà fer: 1 reserva 
setmanal + 1 reserva en cap de setmana 
al mes amb una durada màxima de 3 
dies de durada per reserva. S'acceptaran 
reserves amb 1 mes d'antelació.

(Qualsevol incompliment podrà donar lloc 
a anul·lacions automàtiques)

Accés: sempre que sigui possible, accedeix a l'aparcament de l'edifici des del vestí-

bul HUB01 per la porta que hi ha al costat dels torns giratoris d'accés. En cas que 

sigui necessari, també podràs accedir-hi des del carrer a través de la rampa d'accés 

dels vehicles (c/ Parcerisa).

Horari pàrquing: de dilluns a diumenge, de 8 a 20 h.
El pàrquing està tancat entre les 23 i les 7 h.

Els cotxes estan estacionats a la planta -2, plaça 45 i 46, els veuràs senyalitzats.

Puntualitat: tindràs 15 minuts de marge per arribar al cotxe i iniciar el viatge abans 
de perdre la reserva. (Exemple: si tens reserva per a les 18.00 h, a les 18,16 h la 
perdràs si no has iniciat el viatge).

Al costat del vehicle:

 Sigues pacient amb l'app: de vegades, la cobertura al pàrquing

 no és totalment fluida.

 Tingues actiu el Bluetooth.

 Llegeix atentament els missatges i segueix les instruccions.

 Visualitza els vídeos operatius: són breus i concisos. Et seran d'ajuda!

Pàrquing HUB01 
(punt de partida i de final del viatge)

Has d'“iniciar viatge” i “obrir vehicle” des de l'app per accedir al vehicle. Recorda 
desendollar-lo abans d'arrencar!
(Recomanem visualitzar el vídeo il·lustratiu del procés d'inici viatge).

Familiaritza't amb els comandaments bàsics del vehicle. Visualitza el manual bàsic 
del cotxe que trobaràs al codi QR de la guantera.

Desendolla el cable de recàrrega, assegura't de portar el cable de recàrrega al 
maleter i recorda posar-lo a carregar quan el tornis.

Mantén el cotxe net tant per dins com per fora. 

En cas de dubtes o incidències, contacta amb assistència SharingHub 91 536 82 82. 

Sigues prudent: les sancions que tinguin lloc durant el teu viatge t'arribaran 
automàticament al domicili.

Des d'aquest moment i fins que tornis el cotxe a la base al pàrquing HUB01, 
només hauràs d'utilitzar l'app per obrir/tancar portes (fent clic a la icona cadenat 
“accions”). 

El viatge ha de concloure sempre, i de forma obligatòria, al pàrquing del HUB01 
(les barreres d'accés s'obriran de manera automàtica):
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