
GUÍA Y RECOMENDACIONES
BÁSICAS DE USO

Sharing Hub 

Reserva
Recomendamos reservar con antelación para garantizar la disponibilidad 
del vehículo. Una vez que tienes tu vehículo reservado, recuerda 
que dispones de 15 minutos para empezar tu viaje; en caso contrario, 
se liberará cancelando la reserva. 

Profesional de lunes a viernes 
y coste gratuito

Personal los fines de semana 
y coste de 1,04 €/hora IVA incluido 
(~50 € fin de semana completo)

Estaciona en las mismas plazas 
reservadas (45 y 46 de la planta
 -2 señalizadas). 

Conecta el cable de recarga que hay 
en el maletero: en primer lugar, 
conecta el cable a WallBox. 
En segundo lugar, conecta el 
vehículo (tapa en el frontal).

Cierra las puertas desde la app 
asegurándote de no olvidar ningún 
objeto personal.

Importante: cierra el viaje desde
la app cumpliendo los pasos 
requeridos. 

(Recomendamos visualizar vídeo ilustrativo 

del proceso de finalización del viaje).

Cada usuari@ podrá realizar 1 reserva 
semanal + 1 reserva en fin de semana 
al mes con una duración máxima de 
3 días por reserva. Se aceptarán 
reservas con 1 mes de antelación.

(Cualquier incumplimiento podrá dar lugar 
a anulaciones automáticas).

Acceso: siempre que sea posible accede al aparcamiento del edificio desde el hall 
HUB01 por la puerta junto a los tornos giratorios de acceso. En caso de que sea 
necesario, también podrás acceder desde la calle a través de la rampa de acceso 
de los vehículos (c/ Parcerisa).

Horario parking: de lunes a domingo, de 8 h a 20 h.
El parking está cerrado entre 23 h y 7 h.

Los coches están estacionados en la planta -2, plaza 45 y 46; las verás señalizadas.

Puntualidad: tendrás 15 minutos de margen para llegar al coche e iniciar el viaje 
antes de perder la reserva. (Ejemplo: si tienes reserva para las 18 h, a las 18:16 h
la perderás si no has iniciado el viaje).

Junto al vehículo:

 Sé paciente con la app: en ocasiones la cobertura en el parking 
 no es totalmente fluida. 

 Ten activo el Bluetooth.

 Lee atentamente los mensajes y sigue las instrucciones.

 Visualiza los vídeos operativos: son breves y concisos. ¡Te serán de ayuda!

Parking HUB01 
(punto de partida y de final del viaje)

Debes “iniciar viaje” y “abrir vehículo” desde la app para acceder al vehículo. 
¡Recuerda desenchufarlo antes de arrancar!
(Recomendamos visualizar vídeo ilustrativo del proceso de inicio del viaje).

Familiarízate con los mandos básicos del vehículo. Visualiza el manual 
básico del coche que encontrarás en código QR de la guantera.

Desenchufa el cable de recarga. Asegúrate de llevar el cable de recarga
en el maletero y recuerda ponerlo a cargar cuando lo devuelvas.

Mantén el coche limpio tanto por dentro como por fuera. 

En caso de dudas o incidencias contacta con asistencia SharingHub 91 536 82 82. 

Sé prudente: las sanciones que tengan lugar durante tu viaje llegarán 
automáticamente a tu domicilio.

Desde este momento y hasta que devuelvas el coche a la base en el parking 
HUB01, solo deberás usar la app para abrir/cerrar puertas (clicando en el icono 
candado “acciones”). 

El viaje debe concluir siempre, y de forma obligatoria, en el parking del HUB01 
(las barreras de acceso se abrirán de forma automática):

Viaje

Existen 2 usos: 
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