BASES LEGALES DEL “SORTEO FEBRERO 2026”

Articulo 1°. Objeto

CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P. S.A., sociedad unipersonal (en adelante,
“‘CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER” o “entidad”), con domicilio social en Avenida de
Manoteras n°® 20, edificio Paris, 28050 Madrid, organiza un sorteo que lleva por nombre
“SORTEO FEBRERO 2026” destinada a todos aquellos clientes que cumplan los requisitos

de participacion previstos en las presentes bases.

Articulo 2°. Participacion y periodo promocional

Podran participar en el sorteo todos los clientes de CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER
que, por habérselo ofrecido asi directamente la entidad mediante comunicacién expresa y
personalizada al efecto, accedan a participar en el sorteo a través de la comunicacion recibida
por email, dentro del periodo promocional, minimo una compra con cualquiera de las tarjetas
Ikea Visa, Visa Fnac, MediaMarkt Visa y Ventajén, durante el periodo promocional asi como
que cumplan el resto de requisitos de participacién. Cada compra sera una nueva participacion

acumulada para el sorteo.
Para poder acceder al sorteo, los clientes participantes deberan mantener la tarjeta activa y al
corriente de pagos durante toda la promocion, sin incurrir en impagos, cancelaciones ni

situaciones irregulares.

La promocion se iniciara el 10 de febrero de 2026 y finalizara el 22 de febrero de 2026, ambos

inclusive (“periodo promocional”).

Articulo 3°. Premio

Se sortean diez (10) premios consistentes en la devolucién del importe de las compras
realizadas por los clientes que resulten ganadores, por importe maximo de 300 €, en la
devolucioén del importe de las compras realizadas. El abono correspondiente se realizara en el

siguiente extracto mensual de la tarjeta.



Para poder acceder al premio, el cliente ganador debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Realizar las compras directamente en comercios, no se consideraran validas las

disposiciones de efectivo ni retiradas en cajero.

2. Mantener la tarjeta activa y al corriente de pagos, sin incurrir en impagos ni situaciones

irregulares.

Los clientes que resulten elegidos ganadores por las compras realizadas durante el periodo
promocional (entre el 10 y el 22 de febrero de 2026), para poder acceder al premio, deberan
realizar compras dentro del siguiente periodo de facturacion mensual, entre el dia 21 de marzo

de 2026 y el dia 15 de abril de 2026. La devolucion se realizara en el extracto del mes siguiente.

Asimismo, si el cliente ganador realiza compras con su tarjeta inferiores a 300 €, se devolvera
solo el importe gastado. Si las compras superan los 300€, el reintegro quedara limitado a al

importe maximo de 300 €.

Se entregara el premio al cliente que resulte elegido ganador en el sorteo que se realizara ante

Notario, a tenor de las presentes bases.
El premio se sorteara el dia 5 de marzo de 2026

El dia anterior a la fecha prevista para el sorteo se generara un fichero con los datos de todos
los clientes que hayan cumplido con las condiciones de participacion hasta esa fecha, para que
el Notario de la ciudad de Barcelona Don Francisco Armas Omedes, o cualquier otro/a que le
sustituya o que designe CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER a tal fin, ante el/la que se
depositaran las presentes bases, elija, de entre tales participantes, a 10 clientes ganadores.
Asimismo, el/la Notario interviniente procedera a elegir, también, a 10 suplentes, los cuales,
llegado el caso y momento, en su orden de eleccién, suplirian, a los ganadores inicialmente

seleccionados, en tal condicion.

Los premios se entregaran a los clientes ganadores a titulo personal y no podra ser transmitido

o cedido a terceros, ya sea gratuita u onerosamente.

El premio del sorteo esta limitado a uno (1) por persona y no se podra sustituir por otro a peticion

del ganador.



Articulo 4°. Requisitos de participacion

Para poder acceder al sorteo, el cliente debera:
(i) contar con el ofrecimiento expreso de CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER
para poder participar en la misma.
(ii) ser mayor de dieciocho afos;
(iii) no ser empleado de CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER o familiar de primer
grado de éste;
(iv) acceder a participar en el sorteo a través de la comunicacion recibida y realizar
minimo una compra con cualquiera de las tarjetas lkea Visa, Visa Fnac, MediaMarkt
Visay Ventajon, segun se detalla en el Articulo 2, durante el periodo promocional;
(v) hallarse al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones de pago
asumidas frente a CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER, respecto de todos los
contratos de financiacion suscritos con este establecimiento financiero de crédito y las
tarjetas de crédito objeto del presente sorteo; v,
(vi) cumplir las condiciones estipuladas en las presentes bases sin mediar
manipulacion alguna, de cualquier forma, fraudulenta o artificialmente, en su

participacion.

Articulo 5°. Entrega de los premios

CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER se pondra en contacto con los clientes que resulten
premiados en el plazo maximo de QUINCE (15) DIAS naturales, a contar a partir de la fecha

en la que haya tenido lugar el sorteo.

Una vez se haya contactado con los clientes ganadores, CAIXABANK les informara del

periodo de facturacién en el que deberan realizar las compras para poder acceder al premio

En el supuesto de no resultar posible contactar con el cliente elegido o, habiéndolo hecho, no
se le pudiera hacer entrega del premio por causas no imputables a CAIXABANK PAYMENTS
& CONSUMER, en un plazo no inferior a SIETE (7) DIAS naturales, a contar a partir del primer
dia en que se haya intentado, CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER podra adjudicarselo
a aquel cliente que haya sido elegido en el sorteo como premiado suplente del ganador,

conforme a lo indicado en el precedente Articulo 3°.



Articulo 6°. Proteccion de datos

Te informamos que, con la finalidad de gestionar el presente sorteo, trataremos tus datos
personales de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente, respetando tus derechos
y con total transparencia. Las principales normativas que regulan los tratamientos que

hacemos con tus datos personales son:

¢ ¢l Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante el RGPD)

e la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y

garantia de los derechos digitales (en adelante LOPD)

6.1. Quién trata tus datos personales

El responsable del tratamiento de sus datos personales es CaixaBank Payments &
Consumer, E.F.C., E.P., S.A. («CaixaBank Payments & Consumer» o “Entidad”), con NIF A-
08980153 y domicilio en Avenida Manoteras n° 20. Edificio Paris. Madrid (28050).

6.2. Delegado de proteccion de datos

CaixaBank Payments & Consumer y las empresas del Grupo CaixaBank han nombrado un
Delegado de Proteccion de Datos, que te atendera para responder a cualquier cuestion

relativa al tratamiento de tus datos personales y al ejercicio de tus derechos.

Puedes contactar con el Delegado de Proteccién de Datos para hacerle llegar tus
sugerencias, consultas, dudas o reclamacionesa través de esta

direccion: www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos.com.



http://www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos.com

6.3. Ejercicio de derechos y presentacion de reclamaciones ante la Agencia Espaiola de

proteccion de datos

Puedes ejercer tus derechos de acceso, rectificacion, oposicién, supresion, limitaciéon y
portabilidad de tus datos personales de acuerdo con la ley.

Puede solicitar ejercer estos derechos a través de cualquiera de los siguientes canales:

¢ en las oficinas de CaixaBank, S.A. abiertas al publico;

e mediante las opciones habilitadas en su espacio privado en la web
www.CaixaBankPC.com y en nuestras aplicaciones moviles;

e en la direccion electrénica: www.CaixaBankPC.com/ejerciciodederechos; y

¢ mediante un escrito dirigido al Apartado de Correos n.° 209 de Valencia, con codigo
postal 46080.

Ademas, si tiene alguna reclamacién derivada del tratamiento de sus datos, puede dirigirla a

la Agencia Espanola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

Articulo 7°. Impuestos

El regalo correspondiente a la presente campafia comercial se encuentra sujeto a tributacién en
el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), como ganancia patrimonial no sujeta

a retencion del IRPF.

El beneficiario de ese regalo sera quien deba incluirlos en su declaracién de IRPF, siendo

responsable del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en el IRPF.

CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER no es responsable de las consecuencias que puedan
derivarse para la persona que obtenga el regalo, por la obtencién del mencionado rendimiento
conforme a sus circunstancias personales y fiscales especificas (obligacion de declarar en el
IRPF, efecto de la obtencion del premio en el cumplimiento de los requisitos para obtener otras

rentas tales como becas, ayudas publicas, etc.).


http://www.agpd.es/
http://www.aepd.es/

Articulo 8°. Aceptacién, consulta y modificacién de las bases legales

La participacion en la promocion “SORTEO FEBRERO 2026” supone la previa plena
aceptacion de estas bases, asi como la sumision expresa a las decisiones que pudiera adoptar
CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER como organizadora de la misma, a los efectos de la
interpretacion o resolucion de cuestiones no recogidas en las mismas, siempre con la finalidad
de promover su buen desarrollo.

Las presentes bases legales se depositaran ante el Notario de la ciudad de Barcelona, Don

Francisco Armas Omedes o cualquier otro/a que se designe a tal fin.

Las bases contenidas en este documento se mantendran accesibles a todos los clientes de
CAIXABANK  PAYMENTS & CONSUMER, pudiendo ser consultadas en
www.CaixaBankPC.com/es/tablon-de-anuncios y en su domicilio social en Avenida de
Manoteras n° 20, edificio Paris, 28050 Madrid.

CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER se reserva el derecho a modificar, total o
parcialmente, las bases de esta promocion, pudiendo llegar incluso a cancelarlas cuando las
circunstancias asi lo aconsejen en cuyo caso debera comunicarlo, a los efectos oportunos, a la

mayor brevedad posible a los clientes participantes.



