
* Esta medida está recollida no teu contrato de tarxetas e baséase na normativa legal vixente. (O artigo 40.2 do Real 

Decreto Lei 19/2018, de servizos de pagamento, establece que: “2. Sempre que se acordase no contrato marco, o provedor 

de servizos de pagamento poderá reservarse o dereito de bloquear o instrumento de pagamento por razóns obxectivamente 
xustificadas en caso de que estea asociado a unha liña de crédito, un aumento significativo do risco de que o ordeante 

poida ser incapaz de facer fronte á súa obrigación de pagamento”.) 

CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A.U., sociedade unipersoal, CIF A-08980153. Inscrita no Rexistro 
Mercantil de Madrid, tomo 36.556, folio 29, folla M-656492 e inscrita co n.º 8776 no Rexistro de Establecementos de 

Crédito do Banco de España. 

Querémoste informar de que, tras estudar a túa solvencia financeira, reducimos 

parcialmente o límite dispoñible da túa tarxeta/conta de crédito, de forma provisional, 

polo que, a partir de agora, poderás realizar novas operacións ata o teu novo límite.  

Esta medida non modifica o resto das condicións da túa tarxeta/conta de crédito 

respecto á débeda que tes actualmente. Lembra que a referida medida unicamente ten 

por finalidade non incrementar os teus gastos, xa que cremos que podes ter dificultades 

para facer fronte ao pagamento da débeda. 

Como sempre, para calquera dúbida ou consulta, podes contactar con nós mediante as 

nosas canles de contacto, a través da web ou da app. 


